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ILETiSIM FAKULTESI

BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU

01 Ocak — 31 Aralik 2023



Bu rapor, Maltepe Universitesi Iletisim Fakiiltesi'min 2023-2024 akademik yilna ait kapsamli bir
degerlendirmesini sunmaktadir. Fakiiltenin kurumsal yapisi, egitim-0gretim faaliyetleri, arastirma-
gelistirme caligmalari, altyapi olanaklari, 6grenci basarisi, uluslararasilagma faaliyetleri ve kurumsal
gelisim alanlarindaki performansi detayli olarak incelenmistir. Rapor, kurumun mevcut durumunu
analiz ederken, gelecek hedeflerini ve iyilestirme alanlarini da ortaya koymaktadir.

A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Birim Kisa Tarihgesi

Maltepe Universitesi Iletisim Fakiiltesi, 1997 yilinda kurucu Dekan Prof. Dr. Ersan Ilal ydnetiminde
Dragos Kampiisiinde egitim 6gretim hayatina baslamistir. 2003 yilinda goreve gelen dekan Prof. Dr.
Sabri Ozaydinli déneminde fakiilte, Basibiiyiik'te kurulan yeni yerleskeye, Marmara Egitim Koyii'ne
taginarak hizmetlerini stirdiirmiistiir.

2004'te Prof. Dr. Peyami Celikcan''n dekanligt doneminde Ogretim programlart bilisim
teknolojilerinden beslenen yeni medya alanindan derslerle zenginlestirilmistir. 2009 yilinda yeni insa
edilen ve halen kullanilmakta olan Iletisim Fakiilte binasina tasmilmstir. Yeni fakiilte binasinin derslik,
stiildyo, sergi salonu, konferans salonu ve laboratuvarlar1 egitim Ogretim kalitesinin artirilmasinda
onemli bir etken olmustur. Fakiilte biinyesinde asagida siralan lisans, yiiksek lisans ve doktora
programlar yiiriitilmektedir.
Lisans Programlari:

- Halkla Iliskiler ve Tanitim (Tiirkce)

- Halkla iliskiler ve Tanitim (Ingilizce)

- Gazetecilik

- Radyo, Televizyon ve Sinema

- Gorsel Iletisim Tasarimi
Lisanstistli Programlar:

Yiiksek Lisans Programlari:

- Pazarlama Iletisimi (Tezli/Tezsiz)

- Tletisim Bilimleri

- Sinema

- Medya ve Iletisim Calismalar
Doktora Programlar::

- Halkla Iliskiler ve Reklamcilik

- Tletisim Bilimleri

1. Liderlik ve Kalite

Maltepe Universitesi Iletisim Fakiiltesi, liderlik ve kalite anlayisim1 5 ana bashik altinda 6zetlemek
miimkiindiir.

1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap1
1. Liderlik Yaklasimi ve Yonetisim:
- Katilimc1 ve demokratik bir yonetim anlayis1 benimsenmistir.

- Dekan, dekan yardimeilari, fakiilte ve boliim kurullarindan olusan ¢ok katmanli bir yonetim yapisi
mevcuttur.

- Ogrenci, akademisyen, fakiilte mezunlar1 ve sektdr temsilcilerinin karar alma siireglerine aktif
katilim1 saglanmaktadir.

- Seffaf ve hesap verebilir bir yonetim modeli uygulanmaktadir.

2. Kalite Giivence Sistemi:

- ILEDAK akreditasyonu ile uluslararas1 standartlarda egitim kalitesi giivence altina almmustir.
- ISO 9001:2015 standardi kapsaminda siire¢ yonetimi ger¢eklestirilmektedir.

- I¢ kalite giivence mekanizmalar1 olusturulmus ve fakiilte genelinde i¢sellestirilmistir.

- Diizenli izleme, degerlendirme ve iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir.



3. Paydas Katilim1 ve Is Birlikleri:

- Danigsma Kurullar ve sektor jlirileri araciligiyla sektor temsilcilerinin goriisleri alinmaktadir.
- Ogrenci ve mezun temsilcileri fakiilte danisma kurullarinda aktif rol almaktadir.

- Medya ve iletisim sektoriiyle giiclii is birlikleri kurulmaktadir.

- Akademik danigsmanlik sistemi etkin sekilde isletilmektedir.

4. Siire¢ YOnetimi:

- Is akis siiregleri net olarak tanimlanmis ve web sitesinde paylasiimaktadir.

- Gorev tanimlar1 ve sorumluluklar agik¢a belirlenmistir.

- PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) dongiisii aktif olarak uygulanmaktadir.
- Siirekli 1yilestirme yaklagimi benimsenmistir.

5. Gelisim Alanlar1 ve Hedefler:

- Sektorle is birliklerinin giiclendirilmesi hedeflenmektedir.

- Yenilik¢i egitim-6gretim yaklagimlarinin gelistirilmesi amaglanmaktadir.

- Ogrenci odakli projelerin artirilmasi planlanmaktadir.

- Sektordeki yarigmalara dgrencilerin projeleri ile katilmasi tegvik edilecektir.

Bu yapilanma, Iletisim Fakiiltesi'nin misyonu olan yetkin iletisim profesyonelleri yetistirme ve
vizyonu olan 6grenci odakli, yenilikgi ve sektorle is birligi iginde bir fakiilte olma hedeflerini
destekler niteliktedir. Fakiilte, kalite odakli yoOnetim anlayisi ve katilimci karar alma
mekanizmalariyla, iletisim egitiminde 6rnek bir model olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Fakiiltenin liderlik ve kalite yapilanmasina iligkin uygulamalar diizenli olarak
izlenmekte ve iyilestirilmekte olup, olgunluk diizeyi 4 olarak degerlendirilmektedir.

Kanitlar: ILEDAK Akreditasyon Belgeleri Gazetecilik Boliimii, Gorsel Iletisim ve Tasarim Boliimii,
Halkla Tliskiler ve Tamitim Boliimii, Halkla Iliskiler ve Tamtim (Ingilizce) Béliimii, Radyo,
Televizyon ve Sinema Boliimii, I¢ Denetim Raporlari, Danisma Kurullar1 Raporlar: Ornegi, Iletisim
Fakiiltesi Egitim Ogretim Prosesi, Iletisim Fakiiltesi Risk Analizi

A.1.1. Yonetisim Modeli Idari Yap ve Fiziksel Alt Yapi

Maltepe Universitesi Iletisim Fakiiltesi, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu dogrultusunda
yapilandirilmis kapsamli bir yonetim ve organizasyon yapisina sahiptir. Fakiiltenin temel yonetim
organlari; dekan, iki dekan yardimcisi, fakiilte kurulu ve fakiilte yonetim kurulundan olugmaktadir.
Fakiilte Kurulu, dekan bagkanliginda, boliim baskanlar1 ve akademik temsilcilerden (5 profesor, 6
dogent, 1 Dr. 6gretim {iyesi) olusurken; Fakiilte Yonetim Kurulu, dekan bagkanliginda 4 profesor, 2
dogent ve 1 Dr. 0gretim iiyesinden olusmaktadir. Fakiiltede cesitli konularda faaliyet gdstermek
tizere olusturulmus komisyon ve koordinatorliikler mevcuttur.

Fakiilte, yonetim anlayisinda ¢ok seslilik ve katilimc1 yonetim ilkesini benimsemistir. Bu anlayisin
yani sira, kalite ve akreditasyon konusunda da énemli basarilara sahiptir. ILEDAK akreditasyonu ve
ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi standartlarina uyumlu bir yap1 sergileyen fakiiltede, ic kalite
giivence mekanizmalart olusturulmus ve kalite kiiltliri igsellestirilmistir. Bu kapsamda diizenli
izleme ve iyilestirme calismalar1 yapilmaktadir.

Seffaflik ve erisilebilirlik ilkesi dogrultusunda, fakiiltenin organizasyon semasi web sitesinde
paylasilmakta, gorev tanimlar1 ve is akis siirecleri net olarak belirlenip yaymlanmaktadir. Bu
yapilanma, Iletisim Fakiiltesi'nin seffaf, katilimci ve kalite odakli bir ydnetim anlayisini
benimsedigini gostermektedir.
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1. idari Yap
1. Dekanlik
- Dekan
- Dekan Yardimcilari
- Fakiilte Sekreteri
2. Fakiilte Kurulu
- Dekan (Baskan)
- Boliim Baskanlari
- Profesor Temsilcileri
- Dogent Temsilcileri
- Dr. Ogretim Uyesi Temsilcileri
3. Fakiilte Yo6netim Kurulu
- Dekan (Bagkan)
- Ug Profesor
- Iki Dogent
- Bir Dr. Ogretim Uyesi
4. Boliim Bagkanliklar
- Halkla fliskiler ve Tanitim
- Gazetecilik
- Radyo, Televizyon ve Sinema
- Gorsel Iletisim Tasarimi
5. Akademik Birimler
- Anabilim Dali Bagkanliklari
- Program Koordinatorliikleri
- Erasmus Koordinatorliigi
6. Idari Birimler
- Fakiilte Sekreterligi
- Ogrenci Isleri

- Teknik Hizmetler



- Destek Hizmetleri
2. Fiziki Altyap1 ve Teknik Olanaklar
2. Egitim Alanlar
2.1.1. Derslikler ve Amfiler:
- A Blok: 4 derslik (Toplam 100 kisi kapasiteli)
- B Blok: 12 derslik (Toplam 400 kisi kapasiteli)
- 4 adet amfi (Her biri 154 kisi kapasiteli)
- Suha Arin Konferans Salonu (360 kisi kapasiteli)
2.1.2. Laboratuvarlar ve Stiidyolar:
- 4 Bilgisayar Laboratuvari
- Kurgu ve Tasarim Laboratuvari 1 (30 kisilik)
- Kurgu ve Tasarim Laboratuvari 2 (30 kisilik)
- Kurgu ve Tasarim Laboratuvari 3 (30 kisilik)
- MAC Tasarim Laboratuvari (30 kisilik)
- Stiidyolar:
- TV Stiidyosu — 1 (25 kisilik)
- TV Stiidyosu — 2 (25 kisilik)
- Film Stiidyosu (25 kisilik)
- Fotograf Stiidyosu (15 kisilik)
- Ses Kayit Stiidyosu (5 kisilik)
- WEB TV Stiidyosu (15 kisilik)
- Cok Amagl Plato
2.2. Teknik Donanim ve Ekipman
2.2.1. Gorlintiilleme Ekipmanlart:
- Kamera Red One Set (1 adet)
- Sony NX5 Kamera Set (4 adet)
- Canon Mark-3 Fotograf Makinesi (1 adet)
- Canon 6D Fotograf Makinesi (1 adet)

- Canon 800D Fotograf Makinesi (4 adet)



- Sony A6300 (1 adet)

2.2.2. Ses Ekipmanlari:

- Yamaha MG-16XU Analog Audio Mixer
- Yamaha Ms202 Audio Monitor

- 15+ Profesyonel Mikrofon (Cesitli)
- Zoom H4 Ses Kaydedici

- Tascam Ses Kaydedici

2.2.3. Isik Ekipmanlart:

- Sachtler 1000 KW (10 adet)

- Desisti Camli 1000KW (3 adet)

- Desisti 2500 (soft) (6 adet)

- Soguk Isik Kova 60 (6 adet)

- Desisti 2000KW (11 adet)

- 650 Mizar (10 adet)

Olgunluk Diizeyi: Fakiiltenin yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalari
diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmekte olup, olgunluk diizeyi 4 olarak degerlendirilmektedir.

Kanitlar: Fakiilte Organizasyon Semasi, Dekanlik, Fakiilte Kurullari, Fakiilte Koordinatorlik ve
Komisvonlarl, Gazet.ecilik Boliimii, Gorsel letisim Tasarimi, Halkla iliskiler ve Tanitim, Halkla
Iliskiler ve Tanitim (Ingilizce) Radyo, Televizyon ve Sinema web Sayfalari

. Liderlik

Maltepe Universitesi Iletisim Fakiiltesi, yonetim ve kalite sisteminde kapsamli bir liderlik anlayis
benimsemistir. Dekanlik, boliim bagkanliklar1 ve ilgili komisyonlarda gérev alan fakiilte {iyelerinin
aktif katilimiyla ytirtitiilen kalite yonetimi, fakiilte genelinde yerlesmis bir koordinasyon kiiltiiriine
dayanmaktadir.

Fakiiltede akademik ve idari personel arasinda kurulmus etkin bir iletisim ag1 mevcuttur. Kalite
giivence sistemi, periyodik toplantilar ve tiim boliimleri kapsayan temsil sistemiyle isletilmekte,
stirekli izleme ve degerlendirme faaliyetleriyle gelistirilmektedir.

Paydas etkilesimi konusunda, STK'lar, medya kuruluslar1 ve ¢esitli sektorlerde faaliyet gosteren
kurumlarla aktif ig birlikleri kurulmakta, Akademik Kurul ve Danisma Kurulu toplantilar
diizenlenmektedir. Sektor temsilcileriyle yiiriitiilen ortak projeler ve paydas goriislerinin karar alma
siireclerine dahil edilmesi, fakiiltenin dis paydaslarla olan gii¢clii bagin1 gdstermektedir. Seffaf
yonetim anlayisi ¢cergevesinde, web sitesi lizerinden ve diger dijital kanallar iizerinden tiim paydaslara
bilgilendirmeler yapilmakta, iletisim kurulmaktadir.
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Bu yapilanma, iletisim Fakiiltesi'nin medya ve iletisim sektoriiniin hizli degisen dogasma uyum
saglayan, dinamik ve katilimci bir yonetim modelini basariyla uyguladigini ortaya koymaktadir.
Ozellikle ig iletisim mekanizmalari, personel gelisimi ve paydas etkilesimi konularindaki sistematik
yaklasimi, fakiiltenin kalite odakli yonetim anlayisinin temelini olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4. Fakiiltenin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin
gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar: Sektor Is Birlikleri Listesi, Bitirme Projesi Toplanti Tutanagi, Sektor Jiirisi Kisisel
Degerlendirme Formu, Ogrenci Yiiz Yiize Goriisme Formu Ornegi, FR 228 Akademik Personel Geri
Bildirim Formu Ornegi, FR 225 Toplanti Tutanak Formu, FR 223 Etkinlik Bilgi Formu, FR 222
Bitirme Projesi Toplant1 Tutanagi,

FR 224 Bitirme Projesi Sektor Jiirisi Kisisel Degerlendirme Formu, FR 44 Ogrenci Yiiz Yiize
Goriisme Formu,

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

Iletisim Fakiiltesi, {iniversitemizin kalite giivence sisteminin ayrilmaz bir parcasi olarak, Rektor
Yardimcisi baskanligindaki Kalite Komisyonu, Kalite Yonetim Koordinatorligi ve Birim Kalite
Temsilcileri ile koordineli sekilde calismalarini siirdiirmektedir. Fakiiltemizi Universite Kalite
Komisyonunda Dog. Dr. Senay Yavuz temsil etmekte olup, Dr. Ogr. Uyesi Gokgen Cuvas ise Kalite
Koordinatérliigii Fakiilte Temsilcisi olarak gorev yapmaktadir. Fakiiltemiz, Maltepe Universitesi
Stratejik Plani1 dogrultusunda belirlenen hedefler ¢ergevesinde, her yil 6z-degerlendirme c¢aligmalari
yapmakta ve ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi standartlarina uygun olarak siireclerini
iyilestirmektedir. Ilaveten, i¢ tetkik calismalar1 da yapilmaktadir. Ogrencilerimizin, akademik ve idari
personelimizin, mezunlarimizin ve medya sektoriindeki paydaslarimizin goriisleri diizenli olarak
almmakta, MUBIS iizerinden yapilan ders degerlendirme anketleri ve memnuniyet dl¢iimleri ile egitim-
ogretim kalitesi stirekli izlenmektedir. Fakiiltemiz diizenli olarak ger¢eklestirdigi Yonetimi Gozden
Gecirme Toplantilar1 ve Danigsma Kurulu Toplantilari ile i¢ ve dis paydaslarin katilimini saglamaktadar.
Ayrica ILEDAK akreditasyon ¢aligmalari ile iletisim egitiminin uluslararasi standartlara uygunlugunu
gilivence altina almay1 hedeflemektedir. 2023 yilinda yapilan TSE denetiminde belgelendirilen kalite
standartlarimiz, fakiiltemizin egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetlerindeki basarisini
teyit etmektedir.

Olgunluk Diizeyi:4 I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

Kanitlar: Stratejik Plan Degerlendirme Raporu, ic Denetim Raporu, Egitim Ogretim Prosesi, Risk
Analizi, Danisma Kurulu Raporlari Ornegi

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Iletisim Fakiiltesi, fakiilte web sitesi ve sosyal medya kanallarini aktif ve etkili bir sekilde
kullanarak, i¢ ve dis paydaslarla seffaf, dogru ve erisilebilir bir iletisim saglamaktadir. Fakiilte,
etkinliklerini duyurmak ve kamuoyunu bilgilendirmek i¢in dijital afisler, posterler ve brosiirler
hazirlayarak dijital platformlarda paylagsmaktadir. Tiim etkinlikler, hem web sitesinde yer alan
"Etkinlik Takvimi" hem de sosyal medya hesaplari aracilifiyla duyurulmakta ve siirekli
giincellenen igerikler ile 6grencilere ve diger paydaslara ulagilmaktadir. Ayrica, fakiiltenin iletisim
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stiregleri, kamuoyundan gelen sorulara resmi e-posta, telefon ve sosyal medya hesaplari {izerinden
yanit verilerek, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda yonetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi:4 Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kamnitlar: {letisim Fakiiltesi Ana Savyfasi, Iletisim Fakiiltesi Sosyal Medya Hesaplari Etkilesim Analizi,
Gazetecilik Bolumii, Gorsel Iletisim Tasarimi, Halkla Iliskiler ve Tanitim, Halkla Iliskiler ve Tanitim
(Ingilizce) Radyo, Televizyon ve Sinema web Sayfalari

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1. Misyon, vizyon ve politikalar
Fakiilte misyon ve vizyonu asagidaki gibidir:
Misyon:

fletisim Fakiiltesi, elestirel, analitik ve yaratic1 bakis agisina sahip, toplumsal katkiy1 ve kamu yararini
Onemseyen, etik degerlere saygili, yetkin iletisim profesyonelleri yetistirmeyi ve iletisim alaninin bilgi
tiretimine ve gelismesine katkida bulunmay1 hedeflemektedir.

Vizyon:

Egitim-6gretim faaliyetlerini 6grenci odakli ve yenilik¢i bakis agisiyla ele alan, sektorle is birligi
igerisinde alanin uzmanlarini yetistiren, taninan ve tercih edilen bir fakiilte olmak.

Fakiilte Maltepe Universitesinin asagida sayili politikalarina gore faaliyetlerini siirdiirmektedir.
1. Kalite Politikas1
2. Kalite Giivencesi Politikasi
3. Egitim-Ogretim Politikasi
4. Arastirma-Gelistirme Politikas1
5. Toplumsal Katk1 Politikas1
6. Yonetim Politikasi
7. Paydas Politikas1
8. Uluslararasilagsma Politikas1
9. Insan Kaynaklar1 Politikas1
10. Kurumsal Iletisim Politikas1
11. Bilgi Giivenligi Politikas1
12. Cevre Politikasi
13. Saglik Hizmeti Politikasi
14. Bagimlilikla Miicadele Politikasi
15. Uzaktan/Karma Egitim Politikas1

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar: Maltepe Universitesi Mevzuat Sayfasi

2. Stratejik amacg ve hedefler
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[letisim Fakiiltesi, Maltepe Universitesi 2020-2024 Stratejik Plan1 dogrultusunda misyonu, vizyonu
ve hedeflerini gergeklestirmek iizere ¢calismalarini titizlikle yiiriitmektedir. Her y1l sonunda yapilan
stratejik plan degerlendirme toplantilariyla performans hedefleri gézden gecirilmekte ve Kalite
Bilgi Yonetim Sistemi (KBYS) araciligiyla raporlanmaktadir. Anahtar performans gostergeleri
diizenli olarak takip edilip degerlendirilmektedir. Bu yaklasim, fakiiltenin stratejik hedeflerine
etkin bir sekilde ulagsmasini ve iyilestirmelerin planlanmasini saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Fakiilte uyguladigi stratejik planmi izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitmaktadir.

Kanitlar: Stratejik plan degerlendirme formu

3. Performans yonetimi

Fakiilte performans yonetiminde stratejik planda yer alan anahtar performans gostergelerine
fakiiltenin katki orani, i¢ tetkik degerlendirmelerinde fakiiltenin gerekli olgiitleri karsilama
performans: ve ILEDAK, TSE ve YOKAK gibi akreditasyon kuruluslarmin &lgiitleri ile uyum
Ol¢iilmektedir. Elde edilen akreditasyon belgeleri performans yonetimi acisindan en Snemli
gostergelerdendir.

Olgunluk Diizeyi: Fakiiltede performans gostergelerinin islerligi ve performans yoOnetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanaitlar: Stratejik plan degerlendirme formu

3. Yonetim Sistemleri

1. Bilgi yonetim sistemi

Iletisim Fakiiltesi, akademik ve idari siirecleri daha verimli ydnetmek i¢in MUBIS (Maltepe
Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi), Blackboard ve EBYS gibi entegre sistemler kullanmaktadur.
MUBIS, 6grenci isleri, personel yonetimi gibi bircok farkli alan1 kapsayan genis bir altyap: sunarak
fakiilte i¢i iletisim ve veri akisini optimize eder. Blackboard, ders materyallerini yaymlama, ¢evrimigi
O0grenme ve Ogrenci-ogretim iiyesi etkilesimini kolaylastirarak egitim siireclerini desteklemektedir.
EBYS ise, fakiiltede iiretilen belgelerin elektronik ortamda saklanmasini, paylasilmasini ve
yonetilmesini saglar. Bu sistemler, fakiiltenin akademik ve idari siireglerini hem birin iginde hem de
tiniversitenin diger akademik ve idari birimleriyle entegre bir sekilde yonetmesine olanak taniyarak
hem 6grenciler hem de akademik personel i¢in daha hizli ve etkin bir bilgi erisimi sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar: MUBIS, Blackboard, EBYS

2. insan kaynaklar1 yonetimi

Iletisim Fakiiltesi'nde insan kaynaklari siirecleri, Personel Daire Baskanlig1 tarafindan yiiriitiilmekte
olup, ise alim, yiikseltilme, atanma, bordro, 6zliik iglemleri gibi siiregler yasal mevzuata uygun olarak
yonetilmektedir. Akademik ve idari kadrolarin ise alim ve yiikselme siirecleri seffaf ve adil bir sekilde
yiriitiiliirken, yeni baglayan personel i¢in oryantasyon egitimleri diizenlenerek fakiilteye adaptasyonlari
saglanmaktadir. Akademik ve idari personelin gorev tanimlar1 ve organizasyon semalari net bir sekilde
belirlenmis ve c¢alisanlara duyurulmustur. Akademik siirdiiriilebilirligi artirmak ve personel
memnuniyetini giiglendirmek amaciyla diizenli olarak memnuniyet anketleri yapilmakta ve ¢alisanlarin
bagliliklar1 izlenmektedir. Ayrica, Ogrenme-Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi (OOUAM)
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tarafindan personelin gelisimine destek olacak hizmet i¢i egitim programlari diizenlenmekte, 6gretim
elemanlarinin 6gretim siireclerini zenginlestirmesi ve O0grenci gelisimini desteklemesi icin ¢esitli
programlar sunulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Fakiiltede insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaglarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar: Akademik Personel Memnuniyet Anketi, idari Personel Memnunivet Anketi

3. Finansal yonetim

Finansal kaynaklarin ydnetimi; iiniversitemizdeki Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi tarafindan
yiiriitiilmektedir.

4. Siire¢ yonetimi

[letisim Fakiiltesi Egitim-Ogretim Prosesi tiim detaylari ile planlanmis ve uygulanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Fakiiltede tanimli siiregler yonetilmektedir.

Kanitlar: Iletisim Fakiiltesi Egitim Ogretim Prosesi, Iletisim Fakiiltesi Risk Analizi

4. Paydas Katilimi

1.1¢ ve dis paydas katilim

Iletisim Fakiiltesi, Maltepe Universitesi'nin Paydas Politikas1 dogrultusunda i¢ ve dis paydaslariyla
siirekli iletisim halindedir. Fakiiltemizin medya sektoriinden 6nde gelen temsilcilerden, mezunlarindan,
ogrencilerinden ve akademik personel temsilcilerinden olusan Danisma Kurullari, egitim-6gretim ve
arastirma-gelistirme faaliyetlerimize yon vermektedir. Kalite slire¢lerimizde, diizenli olarak yapilan
memnuniyet anketleri ve Yonetimi Gozden Gegirme toplantilart ile paydas geri bildirimleri
degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4. Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Kanitlar: Danisma Kurulu Karar Ornegi, Danisma Kurulu Tavsiyesi ile Diizenlenen Egitimlere Ornek,
Dis Paydas Degerlendirme Anketi, FR 224 Bitirme Projesi Sektor Jiirisi Kisisel Degerlendirme Formu

2. Ogrenci geri bildirimleri
Iletisim Fakiiltesi'nde 6grenci geri bildirimleri dort farkli yontemle alinmaktadir:

AKTS 1Is Yiikii Degerlendirmesi: Her ddénem sonunda ogrencilerin ders yiiklerini
degerlendirdikleri formlar araciligiyla derslerin AKTS kredileri gozden gegirilmektedir.

MUBIS Uzerinden Degerlendirme: Ogrenciler her dénem sonunda elektronik ortamda dersler ve
ogretim elemanlar1 hakkinda detayli degerlendirme yapmaktadir.

Yiiz Yiize Goriismeler: Boliim baskanlari, her donem farkli basar1 diizeylerinden secilen 6grenci
gruplariyla yiiz yiize goriismeler yaparak derslerin igleyisi hakkinda geri bildirim almaktadir.
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Genel Memnuniyet Anketi: Kalite Yonetim Koordinatorliigii tarafindan diizenlenen bu anketlerle
ogrencilerimizin akademik ve idari hizmetler hakkindaki goriisleri alinmakta ve iyilestirme
caligmalar1 planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar
alma stireclerine yansitilmaktadir.

Kanitlar: Ogrenci Memnunivet Anketi Sonuclari, FR 44 Ogrenci Yiiz Yiize Géoriisme Formu,
Osrenci AKTS Degerlendirmeleri, Ogrenci Ogretim Elemani Degerlendirme Raporlari

3. Mezun iligkileri yonetimi

Iletisim Fakiiltesi mezunlari, béliimlerin oryantasyon programlarinda yeni dgrenciler ile bulusmak,
onlarla etkilesime girmek ve tavsiyelerde bulunmak tizere davet edilmektedir. Bu baglamda soylesi
serileri de diizenlenmektedir. Benzer sekilde, mezunlar, derslere uzmanlik alanlar ile ilgili en gilincel
bilgileri paylasmak amaciyla misafir konusmaci olarak davet edilmektedir. Ilaveten, béliimler bazinda
yillik olarak diizenlenen 6grenci-mezun, akademik kadro bulusmalari mevcuttur. Bu bulusmalarin daha
kolay diizenlenebilmesi, mezun 6grencilerin ¢aligtiklart kurumlarda agilan is firsatlarin1 6grenci ya da
yeni mezun akranlarina daha kolay duyurabilmeleri i¢in olusturulmus boliim bazli sosyal medya
gruplart mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar: Oryantasyon Giinleri Mezun-Ogrenci Bulusmalari Ornegi, Mezun-Ogrenci Bulusmalari Afisi,
Mezun-Ogrenci Bulusmalari Gorseli

5. Uluslararasilasma

1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Uluslararasilasma siirecleri Universite Uluslararast Ofisinin liderliginde Fakiilte Erasmus
Koordinatorliigii tarafindan yonetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagsma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar: Fakiilte Erasmus Koordinatorliigii ve Denklik Komisyonu

2. Uluslararasilasma kaynaklar
Uluslararasi ofis tarafindan kaynaklarin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin = dagilimi  izlenmekte ve

tyilestirilmektedir.

Kanitlar: Uluslararasi Ofis Web Sayfasi

3. Uluslararasilasma performansi

Maltepe Universitesi iletisim Fakiiltesi, uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda 2023 yilinda nemli
gelismeler kaydetmistir. Fakiilte, Erasmus+ programi kapsaminda 6grenci ve personel hareketliligini
artirmak i¢in ¢alismalarini stirdiirmiistiir.
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2023 yili igerisinde, 4 6grencinin Erasmus kapsaminda yurt digina gittigi, 2 uluslararasi 6grencinin ise
fakiiltemize geldigi goriilmektedir. Ayrica, 1 akademik personelimiz de Erasmus programi
kapsaminda yurt dist deneyimi kazanmistir. Fakiiltedeki toplam Erasmus anlagsma sayisi 25'e ulagsmis
olup, bunlardan 4 tanesi 2023 yilinda imzalanmistir.

Bu veriler, Iletisim Fakiiltesi'nin uluslararas1 akademik is birlikleri ve hareketlilik programlarina
verdigi onemi gostermektedir. Ogrenci ve personel degisim programlar1 aracilifiyla, fakiilte
uluslararast deneyim ve bakis agist kazanma firsati sunmakta, ayni zamanda yurt disindan gelen
O0grenci ve akademisyenleri de agirlamaktadir. Boylece, kiiltiirleraras1 etkilesimin ve ¢esitliligin
artmasina 6nemli katkilar saglamaktadir.

Gelecek donemlerde, Iletisim Fakiiltesi'nin uluslararasilasma hedeflerini daha da ileri tasiyarak,
Ogrenci ve personel hareketliligini artirmasi, yeni kurumsal is birlikleri gelistirmesi ve uluslararasi
proje faaliyetlerini giliclendirmesi beklenmektedir. Bu dogrultuda atilacak adimlar, fakiiltenin
akademik ve kurumsal kapasitesinin yiikseltilmesine katki saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: Fakiiltede uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar: Iletisim Fakiiltesi Erasmus Anlasmalar1 Listesi
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B.EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1. Programlarin tasarimi ve onayi

Fakiiltemizde programlarin tasarlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecinde; iiniversitemizin
misyonu, vizyonu, fakiiltemizin misyonu, vizyonu, MAU Stratejik Plan1 ve Egitim Politikas1 dikkate
alinmaktadir. Bu ¢ercevede, yiiriitiillen tiim programlar i¢in Program Egitim Amagclari ve Program
Ogrenim Kazanimlar belirlenerek AKTS Bilgi Paketi’nde yer almaktadir. Program Egitim Amaglari
ve Program Ogrenim Kazanimlari, letisim Egitimi Degerlendirme Akreditasyon Kurulu (ILEDAK)
Iletisim Alan1 Ogretim Ciktilar1 ve Gazetecilik, Gorsel Iletisim Tasarimi, Halkla Iliskiler ve Tanitim ve
Radyo, Televizyon ve Sinema Programlar1 Ogretim Ciktilar1 dlgiitlerine uygun olarak belirlenmektedir

Tiim programlar, Program Ogrenim Kazanmmlari ile Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler Cergevesi
(TYYC) arasindaki iliski matrislerini olusturmakta ve bu matrisler web sayfasindaki AKTS Bilgi
Paketi'nde kamuoyuyla paylasiimaktadir. Ilgili Birim Kurullari tarafindan belirlenen periyotlarla bu
matrisler gozden gegirilip giincellenmektedir.

Fakiiltemizde program miifredatlarinin tasarimi ve egitim amaclarinin belirlenmesi siireci, 6gretim
elemanlari, dis paydaslar ve 6grencilerden alinan geri bildirimler araciligiyla yiiriitilmektedir. Bu
baglamda, her program i¢in olusturulan Birim Danisma Kurullari, dis paydaslarin katilimiyla faaliyet
gostermekte ve oOzellikle programin temel 6grenme ¢iktilarinin gilincellenmesini saglamaktadir.
Boylece, miifredatlar cagin gereksinimlerine ve sektor taleplerine uygun bir sekilde diizenlenmektedir.
Bu siireg, egitim kalitesini artirmak ve Ogrencilerin mezuniyet sonrast basarilarin1 desteklemek
amaciyla stirekli bir gelisim anlayisiyla gerceklestirilmektedir. Ayrica tiniversite genelinde yiiriitiilen
ogretim programlarinda yapilacak glincellemelerin yer aldig1 tanimli siiregler, is akis semalarina dayal
olarak gelistirdigi formlarla sistematik bir hale donistirilmiistir (B.1.1.1), (B.1.1.2), (B.1.1.3),
(B.1.1.4), (B.1.1.5). Fakiiltemiz Ogretim programlarinda yapilacak giincellemelerde bu is akis
semalarina uygun olarak yapilmaktadir.

Egitim Komisyonu, Egitim-Ogretim Faaliyetleri PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al)
dongiisiinii tiim islem basamaklarini dikkate alarak hazirlamigtir (B.1.1.6). Bu dongii, egitim-6gretim

stireglerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini ve siirekli iyilestirilmesini desteklemek i¢in dnemli bir arag
olarak kullanilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik bir sekilde izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Bu siireg, siirekli iyilestirme yaklasimiyla yiiriitiilmekte, geri
bildirimler dikkate alinarak programlarin kalitesi artirilmaktadir.
Kanitlar

e B.1.1.1. Ogretim_Programi_Degisiklik_Oneri_Formu.Pdf.

e B.1.1.2. Halkla Iliskiler ve Tamtim (ing.) B6liim Kurul Toplant1 Tutanagi Ornegi.Pdf

e B.1.1.3. Egitim Komisyonu Toplant1 Tutanagi Ornegi.Pdf

e B.1.1.4. Danisma_Kurulu_Toplanti_Tutanag_Ornegi.Docx

e B.1.1.5. Ogrencilerle Yiiz Yiize Goriisme Formu (Fr-044)

e B.1.1.6. Egitim Ogretim Puko.Pdf
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2. Programin ders dagilim dengesi

Fakiiltemizin lisans diizeyindeki egitim-0gretim siireclerini diizenleyen politikalar ¢ercevesinde, ders
dagilim dengesine iliskin hususlar Universitemiz Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim ve Smav
Yonetmeligi'nin 18/4. maddesinde acgik¢a belirtilmistir. Programlarin ders dagilim dengesi 6gretim
programlarinin dzelligine gore degisebilmektedir. Bu verilerin takibi icin MUBIS kullanilmakta, ayrica
program ve ders bilgi paketi Akademik Programlar Bilgi Paketi web sayfasinda erisilebilir durumdadir.
(B.1.2.1)

17 Haziran 2021 tarihinde YOK tarafindan yayimlanan “Yiiksekdgretimde Uygulamali Egitimler
Cerceve Yonetmeligi” dogrultusunda, Universitemiz Onlisans ve lisans diizeyinde 6grenim goren
ogrencilerin uygulamali egitimlerini ilgili yonerge ile giivence altina almistir (B.1.2.2).

Egitim Komisyonu toplantilarina; konunun ilgilileri olan ¢alisanlarin, o toplantinin giindemi
dogrultusunda katilarak gorlis ve Onerilerini ~ sunabilmektedir.

Fakiilte ve Bolim Kurullarinda ise bu konular paydaslarin katilimiyla detayli olarak tartisiimaktadir
(B.1.2.3). Ogrenci geri bildirimleri ve dis paydaslarin ydnlendirmeleri de dikkate almarak, zorunlu ve
secmeli derslerin dengesi gozetilmekte; alan ve meslek bilgisi derslerinin yaninda GED (Genel Egitim
Dersleri) dersleri araciligiyla; 6grencilerin kiiltiirel derinlik kazanmalar1 ve farkl disiplinleri tanimalari
amaglanmaktadir. Bu baglamda, c¢ok ¢esitli dersler 0grencilerin ilgisine sunulmaktadir. Ayrica,
ogrencilerin kariyer planlamalarini yapabilmeleri i¢in Kariyer Planlama dersi 6gretim programlarina
eklenmistir (B.1.2.4), (B.1.2.5), (B.1.2.6).

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e B.1.2.1. Onlisans Ve Lisans Egitim Ve Ogretim Ve Smav Yonetmeligi.Pdf
e B.1.2.2. Maltepe Universitesi Uygulamal1 Egitimler Cerceve Yonergesi 04082021.Pdf

e B.1.2.3. Gorsel Iletisim Tasarim Boliimii Danisma Kurulu

e B.1.2.4. Radyo, Televizyon Ve Sinema Béliimii Ogretim Programi.Pdf
e B.1.2.5. Halkla iliskiler Ve Tanitim Boliimii Ogretim Programi.Pdf

e B.1.2.6. Miifredat Ders/icerik Degisikligi Is Akis1.Pdf
3. Ders kazanimlarinin program c¢iktilariyla uyumu

Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ciktilar1 arasindaki iliski, ders matrisleri kullanilarak
belirlenmis ve her boliim/program igin ayri1 ayr1 program c¢iktilar1 belirlenerek ders matrisleri
olusturulmustur. Bu matrislerde, program yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilar1 arasinda iliskiler
gosterilmektedir. MUBIS uygulamasinda yer alan bu calismalar periyodik olarak gézden gegirilmekte
ve ilgili kurullarin kararlar1 dogrultusunda giincellenmektedir (B.1.3.1)

Fakiiltemizde yer alan tiim programlarin temel 6grenme ¢iktilart 6nemli bir oranda ders kapsaminda
gerceklestirilen egitim faaliyetleriyle gerceklestirilmektedir. Tiim programlarin ¢iktilari, 2011 yilinda
Universitemizin Bolonya Siirecine uyum saglama cabalar1 dahilinde, Tiirkiye Yiiksekdgretim
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Yeterlilikler Cercevesi ve Temel Alan Yeterlilikleri ¢iktilarina uygun olarak tanimlanmistir. Bunun
yanindan Fakiiltemiz biinyesindeki tiim programlarin &gretim amaglarinin ILEDAK &lgiitleriyle
tutarlilig1 degerlendirilmis ve uygunluk sagladig1 goriilmiistiir. Ik akreditasyon basvurusunun yaptig
2019 yilindan sonra, ara degerlendirme ve ikinci basvuru siirecinde de giincel Olgiitlere uygunlugun
kontrolii saglanmustir.

Program temel 6grenme ciktilari dogrultusunda belirlenmis 6gretim programinda yer alan derslerin
ogrenme ¢iktilarini ne diizeyde karsiladigi, program temel 6grenme ¢iktilarinin ne 6l¢iide karsilandigin
olcen bir yontem olarak kullanilmaktadir.

Ders igerikleri, kazanimlar1 her yariyil basinda gerceklestirilen boliim toplantilarinda tartigilir. Eger
varsa onceki donemlerde ilgili dersi degerlendirmek {izere yapilan 6grenci goriismeleri dikkate alinir.

Program temel 6grenme ¢iktilarina ulasmak amaciyla ders disi etkinlikler de gergeklestirilmektedir.
Sanatsal ve kiiltiirel etkinliklere katilim, ajans ziyaretleri, sektor profesyonellerinin seminer ve atolye
kapsaminda konuk edilmesi gibi kimi zaman ders kapsaminda kimi zaman ise ders disinda
gerceklestirilen bu etkinlikler ders kazanimlari ile program ciktilarinin uyumunu artirmayi
amaclamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e B.1.3.1. Ders izlencesi Ornegi.pdf

e B.1.3.2. Gazetecilik Boliimii Ders-TYYC Iliski Matrisi Ornegi

e B.1.3.3. Gorsel lletisim Tasarim Boliimii Dersin Program Ciktilarim Karsilama Diizeyi
Tablosu.pdf

e B.1.3.4. Radyo, Televizyon Ve Sinema Béliimii Derslerinin ILEDAK Olgiitleri ile Uyumu.Pdf
e B.1.3.5.FR-268 Donem Sonu Ogrenci Is Yiikii Hesaplama Ve Ders Degerlendirme Formu.docx
e B.1.3.6. Fotograf Dersi Etkinligi.jpg

e B.1.3.7. Halkla iliskiler Ve Tanitim (Ing.) Boliimii Bosch Gezisi.jpg

e B.1.3.8. Sektor Jiirisi Ornegi. jpg

e B.1.3.9. Sinema Dersleri Kapsamimda IKSV istanbul Film Festivali.jpg

e B.1.3.10. Duygusal Sosyal Okuryazarlik Se¢meli Dersi Etkinligi-Uzm.Klinik Psikolog Zeynep
Kut.jpg

4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Fakiiltemiz biinyesindeki tiim programlarin 6gretim programi, TY YC’de tanimlanmis olan bilgi, beceri
ve yetkinlikleri kazandiracak, akademik beklentileri ve sektor egilimlerini karsilayacak 240 AKTS is
yiikiine sahip dersleri, her biri 30 AKTS is yiikiine sahip 8 yartyilda Ogrencilere sunmay1
hedeflemektedir. Program derslerinin ilk yillara ait kismi1 agirlikli olarak temel alan derslerinden olusur.
Program ilerledik¢e daha ¢ok mesleki agirlikli dersler verilmektedir. Fakiilte 6grencileri teorik olarak
gordiikleri bazi derslerin uygulamalarin1 Maltepe Universitesi Iletisim Fakiiltesi plato ve stiidyolarinda,
bilgisayar laboratuvarlarinda gerceklestirmektedir. Derslerin kredileri 6grencilerin is yiikii dikkate
almarak belirlenen Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kredileridir. Ogrencinin mezun olabilmesi
icin en az 240 AKTS kredisini tamamlamasi gerekmektedir. Zorunlu program derslerinden geri kalan


https://ects.maltepe.edu.tr/tr/tyyctemel-alan-yeterlilikleriprogram-temel-ogrenme-ciktilari-i%CC%87liskisi%20g1

AKTS kredisi, 6grenci danigsmanin da uygun gorlisii ile 3. yariyildan itibaren se¢meli derslerle
tamamlanir. Se¢meli dersler fakiiltemiz se¢meli ders havuzunda yer alan dersler (ASEC) ile tiniversite
se¢meli (USEC) dersler olabilir.

Program ve ders bilgi paketi Akademik Programlar Bilgi Paketi iiniversitemizin ECTS web sayfasinda
yer almaktadir. 2004 yilindan bu yana gelistirilmis olan AKTS c¢ergevesindeki is yiikii kredilerinin
(AKTS Kredilerinin) tanimlanmis olmasina 6zen gosterilmektedir. Biitiin dersler i¢in yariyil sonunda
dgrencilere Dénem Sonu Ogrenci Is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formu MUBIS iizerinden
doldurtulmakta, is yiikleri dersin 6gretim elemani tarafindan degerlendirilmekte ve buna goére ayni dersi
tekrar verecegi zaman yapmasit gereken iyilestirmeler Oncelikli olarak belirlenmektedir.
Universitemizin akademik birimlerinde periyodik gdzden gegirme faaliyetleri kapsaminda 6grenme
ciktilar ile birlikte AKTS tablolar1 da gézden gecirilmektedir. Tiim programlarda, miifredata uygun
sekilde proje calismalari, sektorle bulusma, atdlye, seminer vb. faaliyetler AKTS is yiikii tablolarinda
belirtilmektedir. Bu tablolarda 6grenci talepleri dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir (B.1.4.1).

Maltepe Universitesi, Diploma Eki uygulamasina biiyilk 6nem vererek, Ogrencilerin katildig
etkinlikleri, harcadiklar1 emekleri ve zaman1 dikkate alarak bu siirecte kredilendirmeler yapmaktadir.
2010 yilindan itibaren sunulmaya baslanan Diploma Eki, 2012 yilinda Avrupa Komisyonu'ndan AKTS
Etiketi ve Diploma Eki Etiketi almistir. Universitenin mezuniyet belgeleri, Diploma Eki ve ilgili
mevzuat ¢ercevesinde diizenlenmekte olup, tiim programlardan mezun olan 6grencilere Diploma Eki
verilmektedir. Bu sayede 6grencilerin akademik ve kisisel gelisimleri desteklenmekte, uluslararasi
gecerlilikleri artirilmaktadir (B.1.4.2).

Yartyil sonu sonunda dgrenciler Dénem Sonu Ogrenci Is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme
Formunu doldurduklari i¢in onlardan geri bildirim alimmaktadir. Ogrencilerden elde edilen is yiikii
temelli kredilerin geri bildirimleri dogrultusunda degerlendirme ve iyilestirmeler Fakiilte ve Universite
diizeyinde taniml1 siireglerle yapilmaktadir. Ozellikle ERASMUS Degisim Programlarinda ve gerekse
de yatay ve dikey gecisli Ogrencilerin kabuliinde AKTS kredileri dikkate alinarak islemler
yapilmaktadir (B.1.4.3),(B.1.4.4).

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii diizenli olarak izlenmekte ve elde edilen veriler
dogrultusunda ders tasarimi giincellenmektedir.

Kanitlar
e B.1.4.1. FR-268 Donem Sonu 6grenci is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formu. docx

e B.1.4.2.Diploma, Diploma Eki, Diploma Defteri ve Diger Mezuniyet Belgeleri
Yonergesi 23.02.2024.pdf

e B.1.43. Onceki Yiiksekdgrenimin Taninmasi, Transfer ve Intibak Islemleri Y®nergesi
03.03.2023.pdf

e B.1.4.4FR-314 Ders igerigi karsilastirma formu 6rnegi. pdf

e B.1.4.5. Radyo, Televizyon ve Sinema Boliimii Lisanas Diploma TYCC veterliligi

5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Fakiiltemiz programlarinin egitim-6gretim hedeflerine ulasip ulagsmadigini ve 6grenciler toplumun
ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in programlarini periyodik olarak gdzden gegirerek
gerekli glincelleme galismalarini gergeklestirmektedir.

Yariyil sonlarinda, akademik programlarin izlenmesi amaciyla yapilan ¢alismalar ve derslerin, 6gretim
elemanlarinin ve 6grenci memnuniyetinin dlgiilmesi yaninda, TYYC ve ILEDAK iletisim Temel Alan1
ile Fakiilte biinyesindeki Programlara Ozgii Ogrenme Ciktilar1 kapsamindaki beklentiler béliim kurulu


https://ects.maltepe.edu.tr/
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iiyeleri ve BoOlim Danmisma Kurullar tarafindan araliklarla degerlendirilmektedir. Bolim dis
paydaslarinin da bulundugu Danisma Kurulu yilda en az bir kez toplanmaktadir

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri
de aliarak giincellenmektedir.

Kanitlar

e B.1.5.1 GIT Béliimii Danisma Kurulu Toplantisi tutanag: 6rnegi.pdf

e B.1.5.2 HIT (Tiirk¢e) Béliimii Danisma Kurulu Toplant: tutanagi 6rnegi.pdf
e B.1.5.3 HIT (ingilizce) Boliimii Béliim Kurul Karar1 6rnegi.pdf

e B.1.5.4 Akredite Birimler.jpg

6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Universitemizin egitim ve &gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesi faaliyetlerine iliskin ilke, esaslar ile akademik takvim belirlidir. On lisans, lisans ve
lisansiistli Akademik Takvimini giiz ve bahar yartyili i¢in planlamakta ve web sayfasinda ilan
etmektedir.  Universitedeki  egitim-Ogretim  siireclerinin  isleyisi  ¢esitli  yonetmeliklerle
desteklenmektedir. Egitim ve Ogretim siireglerinin yonetimine iliskin Orgiitsel yapilanma ve is akis
semalar1 Kalite Yonetim Sisteminde tanimlanmistir. Fakiiltemiz tim egitim ve O0gretim siireclerini,
Universitemizin belirledigi ilke ve esaslar, akademik takvim, yonetmelikler ve is akis semalarma uygun
olarak yonetmektedir (B.1.6.1), (B.1.6.2).

Cift anadal/yandal ve intibak programlarinin amaca uygun olarak diizenlenmesi, zorunlu-se¢meli
derslerle bunlarin kodlamalarindaki standartlar, haftalik ders programlari, yeni program onerileri vb.
konularda programlardan gelen oOnerileri ve talepleri goriismek icin Fakiilte Kurulu toplantilar
yapmaktadir. Akademik takvimde belirtilen tarihler dikkate alinarak program tasarimi konusunu
ayrintili olarak goriisiilmekte ve bu siire¢ basarili bir bigimde siirdiiriilmektedir. Bu baglamda,
Universite genelinde yiiriitiilen gretim programlarindaki gerek ders gerekse de 6gretim programlarinda
yapilacak giincellemelerin yer aldigi tanimh stiregleri, is akis semalarina dayali olarak gelistirdigi
formlarla sistematik bir hale doniistiirmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve dgretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve
izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

e B.1.6.1. Akademik Takvim

e B.1.6.2. Egitim-Ogretim Politikas1.pdf

2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

1. Ogretim yontem ve teknikleri

Fakiiltemizdeki programlarda o6grenci merkezli 6gretim yontemleri ve teknikleri benimsenmistir.
Ogrencilerin aktif katilimini tesvik etmek amaciyla atdlye, seminer, sektdrle bulusma, proje galigmalari
gibi ¢esitli etkinlikler diizenlenmektedir. Bu sayede 6grenciler, teorik bilgilerini pratige doniistiirme
firsat1 bulmakta ve 6grenme siireclerine daha etkin bir sekilde dahil olmaktadir.

Ogrencilerin alan uygulama deneyimi edindikleri etkinlikler ve platformlar asagida dzetlenmistir.

e Ders kapsamindaki uygulamalar: Ogretim programinda yer alan uygulama derslerinde bireysel
caligmalarin1 gerceklestirme ve grup projelerinin iiyesi olma deneyimini kazanmaktadir.


https://maltepe.edu.tr/kalite/tr/i%CC%87s-akislari-so
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Bilgisayarda tasarim uygulamalari: Bilgisayar uygulama derslerinde sektoriin beklentileri
diizeyinde PC ve Macintosh sistemleri lizerinde en sik kullanilan tasarim programlari
kullanilmaktadir.

Ders dist laboratuvar kullanimi: Ders disindaki ¢aligsmalari i¢in bilgisayar laboratuvarinda ve
kiitiiphanedeki boliim ihtiyaglar1 dogrultusunda yazilimlar yliklenmis bilgisayarlarda uygulama
yapabilmektedir.

Stiidyo ve atolye uygulamalari: Stiidyo ve atdlye dersleri kapsaminda, uzman bir teknik ekip
tarafindan yonetilen alanlarda, alaninda yetkin uzmanlarin onerdigi giincel ekipmanlar
kullanilarak beceri kazanmaktadir.

Ders dis1 stiidyo ve ¢ekim ekipmani kullanimi: Stiidyolar1 dersler disinda randevu sistemi ile
kullanmakta; gerekli ekipmanlari stiidyo ya da stiidyo dis1 ortamlarda kullanmak {izere 6diing
alma sisteminden yararlanmaktadir.

Sektorden alinan brif dogrultusunda sektor i¢in uygulama yapma: Dersler kapsaminda sektor
paydaslarindan brif almakta ve buna uygun calismalar gerceklestirebilmektedir (B.2.1.1)

Universite-Sanayi isbirligi kapsaminda fakiilte boliimlerinin yaptig1 protokoller kapsaminda
2022 yilindan itibaren konudan sorumlu dekan yardimcist Dr. Ogretim Uyesi Elif Sungur’un
koordinasyonunda tiim boliimlerden 6grencilerin katildig1 proje ¢cevrimleri yapilmaktadir. 2022
de baslatilan {deANKER adli proje calismasi 2 yil devam etmis, calismalari belgelendirilen
ogrenci sayist ilk yil 16, ikinci yil ise 17 olmus, tiim katilimcilara isbirligi ortagi Excel Algi
Yonetimi, Anker ve dekanliimiz tarafindan imza edilen katilim belgeleri bir torenle
sunulmustur. (“8 Ocak 2023 ideANKER proje sunumlar1 etkinlik formu” ve “2023 ideANKER
Bagvuru sonuclar1 agikland1” adli kanit belgeler)

Yarisma bagvurulari: Fakiilte ve Universite olanaklarindan yararlanarak yarismalara ve
atolyelere katilmakta, bolim oOgretim {yeleri ve Fakiilte Yarisma Koordinatdriinden
danigmanlik alabilmektedir.

Protokol imzalanan kurumlarda egitim ve istthdam olanaklari: Fakiiltenin egitim ve istihdam
konularinda igbirligi protokolleri gerceklestirdigi kurumlarin yetkilileri seminerler ve atolyeler
kapsaminda agirlayarak alan uygulamalar1 hakkinda bilgi aktarmalar1 istenmekte; 6grencilerin
ilgili kurumlarn ziyaret ederek uygulamalar1 gozlemlemesi veya dgrencilerin ilgili kurumlarda
staj yapmasi saglanmaktadir (B.2.1.2)

Iletisim Fakiiltesi sosyal medya hesaplari: 2016°da letisim Fakiiltesi Dekanligmin goriiniirliik
hedefleri dogrultusunda Facebook, Instagram, Twitter ve LinkedIn platformlarinda olusturuldu.
Hesaplarin hedef kitlesi fakiilte ve iiniversitenin ogrencileri, aday 6grenciler ve 6grenci
aileleridir. Fakiiltenin resmi sosyal medya hesaplari Ogrenciler i¢cin uygulama firsatlari
sunmaktadir. Bu hesaplarda yayimlanmak iizere, g¢ekim, tasarim ve kurgu calismalari
yapilmaktadir.

Fakiilte Gazetesi: Fakiilte 6grencileri tarafindan hazirlanan Medyan dergi  ve Unigzt gazetesi
Gazetecilik Boliimii 6gretim elemanlar1 tarafindan yonetilmekte ve her boliimden 6grenciye
alan uygulama deneyimi firsat1 tanimaktadir.

Staj: Ogretim programinda yer alan Staj dersi kapsaminda yapilan staj, dgrencilerin edindikleri
bilgi ve becerileri alanda uygulama yaparak degerlendirdikleri bir ortam olarak énemlidir.

Erasmus+ kapsaminda staj olanaklari: Ogrenciler, Erasmus+ anlasmalari kapsaminda yurt
disinda staj yapma imkanina sahip olabilmektedir.


https://www.maltepe.edu.tr/iletisim/tr/fakulte-komisyonlari-ii
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e Boliim 6grenci sergileri: Boliim 6grenci sergileri 6grencilerin belirli bir tema temelinde ya da
ders kapsaminda olusturduklar1 ¢alismalart sergileme ortami oldugu kadar sergi diizenleme,
izleyicileri karsilama ve bilgilendirme, geribildirim alma konularinda da deneyim kazanmalarini
saglamaktadir.

e C(Cizgitsin Dijital Galeri: Bolim 06grencilerinin  ders ve bitirme projeleri kapsaminda
olusturduklar1 ¢caligmalari sergileme, geri bildirim alma olanag1 saglamaktadir.

e Fakiilte etkinlikleri: Fakiilte kapsaminda gerceklestirilen seminerler, atolyeler ve geziler
ogrencilere alan uygulama deneyimi kazandiran etkinliklerdir.

Programlarin 6zelliklerine gore; ddev, proje, sunum, aragtirma projesi, atdlye ¢aligsmalari, workshoplar,
video ¢ekimleri vb. uygulamalarla ¢ok ¢esitli 6grenci merkezli 6grenme aktiviteleri kullanilmaktadir.
Bircok programda Ogrencilere arastirma konulari ile ilgili sunumlar yaptirilmakta ve 6grencilerin bu
sayede etkin iletisim kurma becerilerinin artirilmasi saglanmaktadir (B.2.1.3).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarm katilimiyla
iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e B.2.1.1 Halkla Iliskiler ve Tanitim Ingilizce Béliimii Sektdr -Bitirme Projesi Brif.pdf
e B.2.1.2. Ida Gangway afis.jpg

e B.2.1.3. Ogrenci Memnuniyeti Anketi Sonug Raporu 2023.pdf

2. Olcme ve degerlendirme

Ogrencilerin derslerdeki ve diger etkinliklerdeki basarilari; 6grencinin derse devami, uygulama ve
laboratuvar ¢aligmalari, 6devler, ara siavlar, sunumlar, kisa siireli sinavlar ve yartyil sonu sinavlari
gibi farkl etkinliklerin yiizdelerle katki oranlar1 hesaplanarak Bagil Basar1 Degerlendirme Yontemi
kullanilarak degerlendirilmektedir. MUBIS- Bilgi yonetim sisteminde bulunan dlgme degerlendirme
yazilimi ile donem i¢i ¢calismalarin degerlendirilmesi icin istenilen 6lgme ve degerlendirme yontemi ve
oraninin tanimlanmasina olanak saglayacak sekilde diizenlenmis olup, 6gretim elemanlar: tarafindan
her donem giincellenmektedir.

Basar1 degerlendirmesi ile ilgili uygulamalar Maltepe Universitesi On lisans ve Lisans Egitim Ogretim
ve Smav Yonetmeligi’nin Siavlar ve Basar1 Degerlendirme baslikli Ugiincii Boliimiinde yer alan
hiikiimlere gore yiiriitilmektedir. Yonetmelikte tanimlanan Bagil Basar1 Degerlendirme Y 6nteminin
uygulanmasina iliskin usul ve esaslar ise 2009-2010 akademik yilinda yiiriirliige giren Maltepe
Universitesi “Bagil Basar1 Degerlendirme Yonergesi” ile belirlenmistir (B.2.2.1). Yabanci dil
ogretimine iliskin yonergemiz mevcuttur (B.2.2.2). Olgme ve degerlendirme, ders ve dgrenim ¢iktilarini
gozetecek sekilde yapilmaktadir.

Universitemizde uzun yillardir uygulanan “Ders Izlenceleri” (syllabus) ilgili akademik yartyilin basinda
hazirlanarak 6grencilerimizle paylasiimaktadir. Universitemizde dlgme ve degerlendirme sistemine
iliskin uygulama detaylar1 ayrmtili olarak 2022 Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporunda agiklanmustir.

Universitemizde dgrenim goren her 6grenciye 6grenim siiresince egitim-dgretim ve diger konularda
yardimc1 olmak ve durumunu izlemek {izere Ogretim iiyeleri arasindan bir akademik danisman
atanmaktadir. Bu danigsman, 6grencinin mezuniyetine kadar danismanligini siirdiirmektedir. Akademik
danismanlik esaslar;; Maltepe Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Sinav
Yénetmeligi’nin Koordinatdrliik ve Ogrenci Danismanligi baslikli 19. Maddesi ile belirlenmistir.

Fakiiltemize yerlesen tiim birinci siif Ogrencilerinin katilimin gergeklesmesini destekleyen
Oryantasyon Programlari ve Akademik Yil Agilis Torenimizdeki Oryantasyon Programlari,


https://www.maltepe.edu.tr/cizgitsin/tr
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ogrencilerin liniversiteye saglam bir baslangic yapmalarini ve tiniversite atmosferine uyum saglamlarini
amagclamaktadir.

Fakiiltemizde yenilikg¢i ve girisimci bakis agistyla uygulanan diger uygulamalar ise sunlardir:

Sektor Jiirisi Uygulamasi: Sektor lideri konumundaki sirket kurum veya kurulusun metodolojisi ve
en iyi uygulama Ornekleri temel alinarak dersin 0gretim elemani ve is diinyasi profesyonellerinin
katilimiyla gerceklestirilmektedir. Fakiiltemizin tim programlarinin bitirme projesi sunumlarina sektor
temsilcileri jiiri liyesi olarak katilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili ic
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e B.2.2.1 Bagil Basar1 Degerlendirme Sistemi Uygulama Yonergesi.pdf
e B.2.2.2 Yabanci Dil Ogretim Yo6nergesi.pdf
e B.2.2.3 RST Boliimii Bitirme Projesi Kilavuzu.pdf
e B.2.2.4 RST Sektor Jiirisi ve Mezunlarla Bulusma Etkinligi.pdf

e B.2.2.5 HIT (Ing) Sektor Jiirisi. jpg

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Universitemizde dgrenci kabullerine (Merkezi Yerlestirme Sistemiyle, Yatay/Dikey Gegis, Kurumlar
aras1 Gegis, Ozel Yetenek, Uluslararast Ogrenci ve Lisansiistii) yonelik siiregler YOK mevzuatina
dayanak hazirlanmis olan Yonetmeligimiz ve ilgili yonergelerle agik bir sekilde diizenlenmistir
(B.2.3.1), (B.2.3.2).

OSYM tarafindan vyiiriitiilen ilgili mevzuat geregi lise mezunlari igin merkezi yerlestirme sistemiyle
(YKS) tercih ve basar1 sirast gz oniinde bulundurulup Fakiiltelerimize ilgili puan tiirii ile Meslek
Yiiksekokulumuzun programlarina TYT puan tiri esas aliarak ogrenci
yerlestirilmektedir. Uluslararas1 dgrencilerin kabulii diploma diizeylerine gére; On lisans ve Lisans
Programlar1 Uluslararas1 Ogrenci Kabul Yonergesi ile giivence altina alinmistir (B.2.3.3).

Ogrencilerin dnceki dgrenmelerin taninmasinda dgrenci is yiikii temeli kredilerin kullanimi “Onceki
Yiiksekdgrenimin Taminmasi, Transfer ve Intibak Islemleri Yonergesi” ile yapilmaktadir.
Lisansiistiinde ise “Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi” bulunmaktadir (B.2.3.4).

Tanimli siireclerin uyum ve siirekliliginin saglanmas1 amaciyla ilgili Yonergenin hiikiimleri dikkate
alinarak Ogrenci Isleri Daire Baskanliginca hazirlanan dokiimanlar kullaniimaktadur.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, nceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kanitlar

e B.2.3.1 On lisans ve Lisans Egitim ve Ogretim Sinav Yo6netmeligi.pdf
e B.2.3.2 Yaz Ogretimi Yo6netmeligi.pdf
e B.2.3.3 Onlisans ve Lisans Programlar1 Uluslararas1 Ogrenci Kabul Yoénergesi_19-01-23.pdf

e B.2.3.4 Onceki Yiiksekogrenimin Taninmasi, Transfer ve Intibak Islemleri Yonergesi
03.03.2023.pdf

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma



Maltepe Universitesi Diploma, Diploma Eki ve diger Mezuniyet Belgeleri Y nergesi basta olmak iizere
ilgili mevzuat ve uygulama usul ve esaslar1 egliginde alinan Fakiilte Yonetim Kurulu kararlariyla ve
saydamlik anlayis1 i¢inde yiiriitiilmektedir (B.2.4.1). Uluslararast 6grencilerin kabulii diploma
diizeylerine gore ayr1 yonergeler ile glivence altina alinmustir (B.2.4.2).

Ogrencilerin egitim aldiklar1 programda diploma almaya hak kazandiklarinda Diplomalarryla birlikte
verilen ve alinan egitimin seviyesini, i¢erigini ve statiisiinii standart bir sekilde tanimlayan diploma
ekinde is yiikleri gosterilmektedir. Ogrencilerin, degisim programlarinda (ERASMUS), yatay/dikey
gecis sonucunda, ¢ift anadal/yandal programlarinda edinmis olduklar1 “Ogrenci Is Yiikii” kredilerinin
islevsel kilinmasi biiylik 6nem tagimaktadir. Bu amagla 6grencilerden; kurum hakkinda agiklama igeren
(Ogrenim diizeyi, egitim dili, staj, vb.) ders katalogu, transkript, staj ve mesleki uygulamalarina iliskin
dosya/belgeleri talep edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siirecler iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e B.24.1 Diploma, Diploma Eki, Diploma Defteri ve Diger Mezuniyet Belgeleri
Yonergesi 23.02.2024.pdf

e B.2.42 Uluslararast Cift Veya Ortak Onlisans ve Lisans Programlar1 Egitim-Ogretim
Yonergesi 2605202.pdf

3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Kiitiiphane ve Bilgi Merkezi son derece yenilik¢i bir anlayisla caligmalarini siirdiirmektedir.
Kiitiiphanemizde gerek Ogrencilerimiz gerek Ogretim elemanlarinin kullanimina acik pek c¢ok veri
tabam bulunmaktadir. Universitemiz Kiitiiphane ve Bilgi Merkezi araciligi ile agik erisim tabanlarmin
yani sira dijital kitaplar, makaleler ve siireli yayinlar 6grencilerimizin erisimine sunulmustur (B.3.1.1).

Fakiiltemizde 6grencilerimizin ihtiya¢ duyacagi veya talep ettikleri konularla ilgili alanlarda uzmanlar
davet edilerek seminerler diizenlenmektedir. Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasina
yonelik olarak i¢ paydaslarin yani sira dis paydaslarla protokoller, etkinlikler (sdylesi, toplant1 vb.)
diizenlenmektedir.

Ogrenme Yonetim Sistemi aracilifiyla dgretim elemanlarinin sisteme yiikledigi ders notu, akademik
yayinlar vb. materyaller fiziki 6§renme ortami1 disinda kaynak saglanmaktadir. Ders 6zelinde 6gretim
elemani tarafindan hazirlanan ders materyalleri (ders sunumlari, ders notlar1 vb.) gerekli oldugu hallerde
ogrenme yonetim sistemine yiiklenmektedir. YOK tarafindan erisime acilan derslerin tiim igerigi
O0grenme yoOnetim sisteminin igerisinde yer verilmistir.

Ogrencilerimizin ve 6gretim elemanlarinin teknik destege ihtiya¢c duymalari halinde MUZEM destek
saglamaktadir. Universitemiz tarafindan kullanilan grenme ydnetim sistemi (LMS), Universitemiz
diger bilgi yonetim sistemleri ile uyumlu calisabildigi gibi, es zamanli ve es zamansiz 6grenmeye olanak
tanirken, icerik gelistirmeye, gelistirilen iceriklerin paylasilmasina, Olgme degerlendirme
uygulamalarina, hizmet i¢i egitimlere ve 6grenme topluluklarini olusturmaya olanak tanimaktadir..

Fakiiltemizin en 6nemli paydaslarindan biri olan 6grencilerin memnuniyetlerinin karsilanma olgiitleri
PR- 006 Paydas Memnuniyetini Artirma Prosediiriinde (B.3.1.2.) detayl bir sekilde aciklanmaktadir.
Bu baglamda 6grenci memnuniyeti dort arag ile 6l¢iilmektedir:

e Donem Sonu Ogrenci Is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formlar1 (AKTS Formu):
Ogrencilerin dersin, ders izlencesinde belirtilen grenme ¢iktilarini ne derece karsiladigini; dersin
devam, uygulama, o6dev, sunum, ara sinav ve donem sonu sinavi gibi etkinlikler ve
degerlendirmeler yoluyla ne kadar 6grenci is yiikii olusturdugunu 6lgmeye yonelik AKTS (Avrupa


https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2023/ProofFiles/(4)B.2.4.1.%20Diploma%2C%20Diploma%20Eki%2C%20Diploma%20Defteri%20ve%20Di%C4%9Fer%20Mezuniyet%20Belgeleri%20Y%C3%B6nergesi_23.02.2024.pdf
https://kutuphane.maltepe.edu.tr/
https://blackboard.maltepe.edu.tr/
https://www.maltepe.edu.tr/muzem
https://blackboard.maltepe.edu.tr/

Kredi Transfer Sistemi) formlar: yariyil sonlarinda 6grenciye doldurtulur. Bu formlardan elde
edilen veriler dgretim elemanlari tarafindan aritmetik ortalamalar1 aliarak Dénem Sonu Ogrenci
Is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formuna (AKTS) aktarilir. Dénem Sonu Ogrenci Is
Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formlarinda (AKTS), 6gretim elemanlarinin belirledigi
is yikleri ile 6grenci is yliklerinin ortalamas: alinir. Bu dogrultuda dersin AKTS kredisi
belirlenmektedir (B.3.1.3).

e Ogretim Eleman:1 ve Ders Degerlendirme Formlar1 (Elektronik ortam): Ogrencilerin memnuniyet
diizeyini belirlemek i¢in her bir dersle ilgili olarak donem sonunda elektronik ortamda anketler
uygulanir. Bu ¢alisma otomasyon sistemi Maltepe Universitesi Bilgi Islem Sistemi iizerinden Bilgi
Islem Daire Baskanligi kontroliinde yapilir. Uygulama tamamlandiginda sonuglar Bilgi Islem
Daire Bagkanlig1 tarafindan Kalite ¢alismalarindan sorumlu Rektor Yardimcisi ve ilgili birim
yoneticileriyle 6gretim elemanlarinin kendilerine acgilir. Kurumsal Yetkili, Yonetimi Gozden
Gegirme Toplantisinda sonuglart paylasir ve gerekli oldugu takdirde onleyici aksiyon planlari
hazirlanmaktadir.

e Ogretim Elemam ve Ders Degerlendirme (Yiiz-yiize):Her donem sonunda, dekan/miidiir
tarafindan her siniftan bir 6grenci grubu ile FR-044 Ogrenci Yiiz yiize Goriisme Formu (B.3.1.4)
doldurtularak her bir dersin nasil islendigi, dersin faydali olup olmadigi, olumlu ya da
tyilestirilmeye acik yanlar1 6grencilerle tartisilir. Grup halinde yapilan bu goriismelerde ikisi
basarili, ikisi orta derecede basarili ve ikisi basarisiz en az alt1 6grenci bulunur. Bu sonuglar
dekan/miidiir tarafindan degerlendirilerek her bir 6gretim elemani i¢in kisa bir rapor hazirlanir. Bu
raporlar kisilerle bizzat paylasilir ve varsa iyilestirilmeye agik yonler tartisilir, iyilestirmeye
yonelik tedbirler alinmaktadir.

e Ogrenci Memnuniyet Anketi: Ogrencilerin egitim programlar1 ve ogretim, olgcme ve
degerlendirme, akademik danismanlik ve rehberlik faaliyetlerini kapsayan akademik hizmetler;
Universitedeki akademik ortam ve dgrenmeyi destekleyici olanaklar, ulasim, yemek gibi 6grenciye
saglanan diger hizmetleri kapsayan idari hizmetlerin tiimiinii degerlendirmek tizere hazirlanan
sorulardan olusan Ogrenci memnuniyet anketleri periyodik araliklarla Kalite Yonetim
Koordinatorliigiince uygulanir ve sonuglar degerlendirilerek {ist yonetime sunulur.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimma yonelik izleme ve
tyilestirilme yapilmaktadir.

Kanitlar

e B.3.1.1. Kiitiiphane Egitimleri 2023.pdf

e B.3.1.2. PR-006 Paydas Memnuniyetini Degerlendirme ve Iyilestirme Proseduru_1.pdf

e B.3.1.3. Fr-268 Donem Sonu Ogrenci Is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formu.pdf
e B.3.1.4. FR-044 Ogrenci Yiiz Yiize Goriisme Formu.pdf

2. Akademik destek hizmetleri

Universitemizde égrenim géren her 6grenciye dgrenim siiresince egitim-dgretim ve diger hususlarda
yardimc1 olmak ve durumunu izlemek iizere Ogretim iiyeleri arasindan bir akademik danigsman
gorevlendirilmektedir. Bu damsman, mezuniyetine kadar dgrenciye danismanhigin sirdiirmektedir
(B.3.2.1). Danismanlik esaslar1 Maltepe Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Sinav
Yénetmeliginin Koordinatorliik ve Ogrenci Danismanlig1 baslikli 19. Maddesi ile belirlenmistir.

Ogrencilere, fakiilteye ilk kayit yaptirdiklarinda danismanlarmin kim oldugu bildirilmektedir. Ogrenci
ve danisman &gretim iiyesi, kendi sifreleri ile girdikleri MUBIS sisteminde dgrencinin basar1 durumunu



sorgulayabilmektedir. Ogrencilerin ydnlendirilmesi ve izlenmesi amaci ile fakiiltedeki akademik
danismanlik kurumu aktif olarak kullanilmaktadir. Ogrencilerin, kayitli olduklar1 béliimlerin 6gretim
amaglarina uygun sekilde yetismelerini saglamak {izere dersleri uygun sirada almalarina 6zen
gosterilmekte ve yonetmelikle belirlenen yariyil kredi yiiklerine dikkat edilerek yine uygun sayilarda
ders almalar1 saglanmaktadir.

Ogrencilerin akademik takvimde belirtilen siireler icinde kayit, egitim-ogretim c¢alismalar1 ve
iiniversitedeki hayatiyla ilgili problemlerin ¢ézimlenmesinde; izleyecegi derslerin belirlenmesinde,
yeni bir derse kaydolmasinda ya da kaydoldugu bir dersi birakabilmesinde goriis bildirmek akademik
danismanin gorevidir. Ogrenci danismanlig1 gdrevinin etkin bir bicimde ve aksatilmadan yiiriitiilmesi,
Ogrencinin egitim ve O6gretim siiresi i¢inde akademik ve idari olarak izlenmesi ve kontroliiniin
saglanmasi amaci ile her 6grencinin durumu otomasyon sisteminde kayit altina alinmaktadir. Yiiriitiilen
danismanhik faaliyetleri, ilgili akademik danismanlar tarafindan “Akademik Danigsmanlik Goriisme
Tutanagi” kullanilarak kayit altina alinmaktadir (B.3.2.2).

Maltepe Universitesi Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlhig1 (SKS) biinyesinde ¢alisan Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik Biriminde (RPDB)gorevli klinik psikologlar 2023 yilinda da, destege ihtiyag
duyan ogrencilere yonelik ¢aligmalarini siirdiirmiislerdir. Bunun yani sira da Akran Mentorliigii vb.
caligmalar da yapilmaktadir.

Duyuru ve bilgilendirme panolarinin yani sira Fakiilte web sayfalarinda ve sosyal medya hesaplarinda
yayimlanan duyurular araciligtyla 6grencilerin her konuda bilgilenmeleri saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasma iligkin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.3.2.1. PR-028 Akademik Danismanlik Prosediirii. pdf
o B.3.2.2. Fr-221 lletisim Fakiiltesi Akademik Danismanlik Goriisme Tutanag.pdf

3. Tesis ve altyapilar

Maltepe Universitesi’nin de i¢inde bulundugu Marmara Egitim Koyii Yerleskesi, yaklasik 300.000
m2 kapali ve 750.000 m2 ag1k alan iizerine konuslanmistir. Yerleske icindeki fiziki ortam ve altyapilar
su sekildedir:

e 17.772 dgrenci kapasiteli 252 adet derslik
e 60 adet laboratuvar

e Kabin simiilatorii

® 48 adet atdlye

e Spor tesisleri

e Konferans salonlari

Oturma

Konferans Salonlari Kapasitesi m2

Erkut Ozel Konferans Salonu 430 450,00



https://www.maltepe.edu.tr/sks/tr/rehberlik-ve-psikolojik-danismanlikk
https://www.maltepe.edu.tr/sks/tr/rehberlik-ve-psikolojik-danismanlikk
https://www.maltepe.edu.tr/sks/tr/akran-mentorluguu
https://www.instagram.com/p/C5Do58RtvoK/?img_index=1

Suha Arin Konferans Salonu 360 645,00
Vedat Cakirca Konferans Salonu 1500 2.000
Safiye Hiiseyin Elbi Konferans Salonu 300 314,47
Hukuk Fakiiltesi Amfi 4 adet 1050 1.011,31
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 266 259,24
Egitim Fakiiltesi 200 192,00
Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi 200 192,00
Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi 291 279,75
Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi 285 253,89
Tip Fakiiltesi 140 340,00

e 10.000 kisilik amfi tiyatro

e Film platolar

e  (iizel sanatlar atolyeleri

e TV stiidyolart

e Kantinler (11 adet).

e Sergi Alani (11 adet, 3.560,00 m2)

e Bireysel calisma alan1 (8 adet, 1.187,59 m2)

Tiim binalarin 6zel gereksinimli 6grencilere uygun olacak sekilde diizenlenmesine ¢aligilmaktadir. Yurt
Binalar1, Universite yerleskesi i¢inde 600 6grenci kapasiteli 14 ayr1 binadan olusmaktadir. Marmara
Egltlm K&yii'ndeki Universite Yerleskesinde su anda tiim bloklar bitirilmis ve kullanilmaktadir.
Universitenin yerlesim plani iginde neredeyse her fakiiltenin ayr1 bir binada olmas1 saglanmstir.

Saglik hizmetleri yerleskede bulunan 2 katl1 ayr1 bir binas1 ve ambulansi bulunan tam tesekkiillii saglik
merkezinde doktor nezaretinde yiiriitiilmektedir. Yerleskede geleneksel Tiirk yemeklerinden hazir
yiyeceklere kadar ¢esitli alternatifler sunan bir¢ok restoran/kafe ve ana kafeterya yer almaktadir.

Ogrencilere sportif faaliyetler i¢in ¢ok sayida acik ve kapal1 alan sunulmaktadir:

Kapali Spor Tesisleri m

2
Buz Pateni Pisti 942,00
Olimpik Yiizme Havuzu 2.235,00
Step ve Aerobik Salonu 203,00
Fitness Salonu 853,00




Basketbol ve Voleybol Sahasi 2.952,65
Squash Kortu 2 adet 1.779,35
Tenis Kortu 2 adet 1.570,00
Acik Spor Tesisleri

Tenis Kortu 4 adet 2.587,50
Tenis Egzersiz Duvar 2 adet 750,00
Basketbol Sahasi 3 adet 1.350,00
Biiytlik Futbol Sahasi 9.009,00
Orta Boy Futbol Sahasi 2 adet 4,124,00
Kiiclik Boy Futbol Sahas1 2 adet 1.408,90
Atletizm Pisti 1.115,00
Cekig - Giille - Yiiksek Atlama 384,00
Uzun Atlama 213,00

2023 yilinda kullanima agilan Spor Kompleksinde ise bulunan olanaklar;

e NBA odlgiilerinde kapali spor salonu

e Tam olimpik ylizme havuzu (50x25x 3.40h)
e Cocuk Havuzu

e Nizami Futbol Sahasi (1 Adet)

e Standart Olgiilerde Hal1 Saha (2 Adet)

e Kiiciik Olgiilerde Hal1 Saha (2 Adet)

e  Uluslararasi Standartlarda Kapali Tenis Kortu ( 2 Adet)
e Acik Tenis Kortu (2 Adet)

e Dans Odasi

e Kuliip Odalar

e  Miizik Stiidyosu

e Tiyatro Odas1

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapmin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.3.3.1. MAU Yerleske foto.jpg

4. Dezavantajh gruplar

Engelli 6grencilere yonelik olarak Rektorliik koordinasyonunda cesitli faaliyetler yiiriitiilmekte ve
uygulama kararlar1 alinmakta olup Fakiilte ve Program dlgeginde bu faaliyetlere katilim saglanmakta
Rektorliik diizeyinde alinan kararlar akademik birim 6l¢eginde de uygulanmaktadir. Bu kapsamda,
Universitenin engelli 6grenciler igin genel politikalarmni belirlemek {izere ilgili Rektdr Yardimcisinin
baskanliginda olusturulan Engelli Ogrenci Biriminde tiim akademik ve idari birimlerden birer ¢alisan
gdrev almadir. Iletisim Fakiiltesi de bir gretim iiyesi ile bu birimde temsil edilmektedir.

Engelli 6grencilere yonelik olarak Universite genelinde yiiriitiilen faaliyetler ve alman tedbirler su
sekilde 6zetlenebilir:


https://www.maltepe.edu.tr/engelliogrencibirimi

Fiziksel Erisim: Kampiisiin her kosesinde yonlendirici levhalar, uyar: igaretleri ve yaya kaldirimlari
mevcuttur. Tiim otoparklarin i¢inde engelli otopark alanlari, isaret ve levhalar1 bulunmaktadir.
Kaldirimlarin hepsinde engelli 6grencilerin yola hicbir basamak ¢ikmadan ya da inmeden gidebilmesi
i¢in 6zel egimler bulunmaktadir.

Bina girislerinde en fazla bir basamaklik rampalarin yardimi ile 6grenciler 6grenim gordiikleri alanlara
kolaylikla ulagabilmektedir. Bina iglerinde uygun egimli rampalar yardimiyla 6grenciler dersliklere
kolaylikla gidebilmektedir. Ayrica, Universitenin bircok alaninda gérme engelli bireyler icin sar
kilavuz cizgileriyle sesli yonlendirme sistemi bulunmaktadir.

Bunun yani sira, Fakiilte, Yiiksekokul ve Enstitiller ile tiim yonetim binalarinin merdiven
korkuluklarinda, gérme engelli 6grencilerin katlara rahat¢a inip ¢ikmalarini saglamak amaciyla
kabartma yaziyla hazirlanmis etiketler yapistirilmistir.

Kiiltiir Merkezindeki asansor yardimiyla 6grencilerin istedikleri kattaki dersliklere ulasma imkanlari
mevcuttur. Kaldirma ve Iletme platformlarmin nereye kurulmasi gerektigi ile ilgili planlar yapilmistir.

Universitenin her bir akademik biriminin dersliklerinde, ayakli tahtalar ve/veya akilli tahtalar,
projeksiyon cihazlari ve perdeleriyle ses sistemleri bulunmaktadir. Isitsel materyaller gérme engelli
ogrenciler, gorsel materyaller ise isitme engelli 6grenciler i¢in kolaylastirict olmaktadir.

Universite kiitiiphanesinde dncelikle gérme engelli dgrenciler igin baz1 kaynaklarm Braille Alfabesiyle
hazirlanmasi, baz1 kaynaklarin ise sesli kitap olarak hazirlanmasi planlanmaktadir.

Engelli 6grenciler i¢in sinav uygulamalari ise birkag farkli yolla yapilmaktadir. Birinci yol, kendilerine
ait bilgisayar1 olan 6grencilere sorular okunduktan sonra dgrencilerin cevaplari bilgisayarlarinda yazip
dersin 6gretim elemanina mail yoluyla gondermesidir. Diger bir yol ise 6grencilere sakin bir sinif
ortaminin saglanip smavlarin bu ortamda yapilmasi ve Ogrencinin sdyledigi cevaplarin,
gozetmen/gdzetmenler tarafindan kagida aktarilmasidir.

Ayrica, 29.08.2012 tarihli 28396 sayili resmi gazetedeki Bakanlar Kurulu kararmmin Madde 2-3
bendinde “Yiiksekogretim programlarina kayit veya kayit yenileme sirasinda 1/7/2005 tarihli ve 5378
sayil1 Oziirliiler ve Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda
Kanun ve 14/1/2012 tarihli ve 28173 sayili Resmi Gazetede yaymmlanan Oziirliiliik Olgiitii,
Siniflandirmasi ve Oziirliilere Verilecek Saglik Kurulu Raporlari Hakkinda Y&netmelik uyarinca oziirlii
olduguna dair raporu ilgili yiiksekogretim kurumuna sunan 6grencilerin 6demesi gereken Ogrenim
ticreti tutarlarindan, 6ziirliiliik orani kadar indirim yapilir” karar1 uyarinca, engelli 6grenci adaylarinin
Ogrenim ticretlerinde indirim yapilarak onlarin akademik hayata adim atabilmeleri; yani iiniversiteli
olabilmeleri i¢in akademik destek verilmektedir.

Sosyo-Kiiltiirel Alan: Ogrenciler kayit i¢in Universiteye geldiklerinde, Engelli Ogrenci Birimi
gorevlileri ve Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Birimi (RPDB) yetkililerince engelli 6grencilere ve
ailelerine Universiteyi tanitmaya ve sorularmni yanitlamaya ydnelik ¢calismalar yapilmaktadir.

Universitede engelli bireylere yonelik olmak iizere, gerek engellilik ve erisilebilirlik konularinda,
gerekse farkindalik yaratmak ve toplumda tiim bireylerin bir arada yasamasina vurgu yapmak amaciyla
“Diinya Engelliler Giinii’nde soOylesiler, konferanslar ve Ogrenci katilimli calismalar gibi ¢esitli
etkinlikler diizenlenmektedir.

Engelli 6grencilere yonelik olarak diizenlenen gezi vb. ¢alismalarda Universite mutlaka ara¢ temini
yoluna gitmektedir. Universitenin cesitli etkinliklerine katilmalar1 saglanan bu dgrenciler igin ulasim
konusunda her tiirlii yardim yapilmaktadir.

Turuncu Bayrak Mekanda Erisilebilirlik 6diilii, Lisansiistii Egitim Enstitiisii 6zelinde alinmis olup,
Aralik 2019°da Saglik Bakanligi yetkililerinin yaptid1 denetleme sonucunda Universitemiz Kiiltiir
Merkezindeki tiim eksikliklerin belirlenmesi, gerekli olgiimlerin yapilmasiyla baslatilmistir. Yapilan



inceleme sonucunda ortaya ¢ikan eksiklik ya da kuraldaki olciilere uymayan engelli bireylerin biitiin
gereksinimlerini karsilamak iizere calismalar baslatilmistir. Buna gore, gérme engelliler icin sesli
yonlendirme sistemi kurulmustur. Engelli yonlendirmelerinden korkuluklara, lavabodaki doniis ¢cap1 ve
klozetin orta noktasinin duvara uzaklik 6l¢iilerine, asansorlerdeki yazilarin boyutundan kapilariin ne
kadar stire agik kalmasi gerektigine, isimliklerin boyutu ve ne kadar yiiksekte olmasi gerektigi,
kapilardaki fosforlu uyarilarin diizenlemesine kadar bir¢ok onarim, diizenleme veya yeniden yapim
gerceklestirilmistir (B.3.4.1).

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.3.4.1. Turuncu bayrak YOK Engelsiz Universite. jpg
e B.3.4.2. Maltepe Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Yonergesi_ 06122014 (1).pdf

5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitemizde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 (SKS)
tarafindan ytritilmektedir. SKS catis1 altinda faaliyet gosteren toplam 69 kuliip/toplulukta yapilan
caligmalar da “yasam boyu 68renme” baslig1 altinda 6grencilerin potansiyellerini gelistirmeye yonelik
etkinlikler diizenlenmektedir (B.3.5.1).

Basketbol kadin-erkek, voleybol kadin, flag kadin, masa tenisi kadin-erkek, ylizme kadin-erkek, kort
tenisi kadm-erkek spor takimlarimiz mevcuttur. Universitemizin spor takimlar1 ve bireysel
sporcularimiz Tiirkiye Universite Sporlar1 Federasyonu’nun {iniversiteler arasi diizenledigi resmi
liglerde futbol, basketbol, e-spor, voleybol, masa tenisi, tenis, ok¢uluk, eskrim branglarinda
miisabakalara katilmistir.

Stirekli 1yilestirme c¢aligmalart kapsaminda SKS FEtkinlik Degerlendirme Formu ogrenciler
tarafindan ¢evrimigi ortamda doldurulmaktadir (B.3.5.2), (B.3.5.3).

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.3.5.1. Maltepe Universitesi SKS Ogrenci Kuliipleri.pdf
e B.3.5.2. SKS Cevrimi¢i (Online) Etkinlik Degerlendirme Formu.pdf
e B.3.5.3. SKS Etkinlikler 2023

4. Ogretim Kadrosu

1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kkriterleri

Universitemizin dgretim kadrosunun atama ve yiikseltme ile ilgili siireci; Yiiksekdgretim Kurulu
Kanunu, 2914 sayili “Yiiksekdgretim Personel Kanunu ve Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani
Kadrolarma Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Smavlarma iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik”, “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y&nergesi” ve iliskili
mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yapilmaktadir. Bu baglamdaki ¢aligmalar, Maltepe Universitesi
“Akademik Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi” ile giivence altina almmustir. lgili yonerge YOK
sayfasinda yayimlanmaktadir (B.4.1.1).

Maltepe Universitesinde disaridan ders saati basina iicret ddenmek iizere ders gdrevlendirme siireci;
Ders Saat Ucretli (DSU) Ogretim Elemanlar1 Yonergesi kapsaminda yiiriitiilmektedir (B.4.1.2).



Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve goérevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e B.4.1.1. Akademik Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi.pdf
e B.4.1.2. Ders Saati Ucretli (DSU) Ogretim Elemanlar1 Yénergesi 08092021.pdf

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Universitemiz Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi (MUZEM) araciligiyla 68retim elemanlarmma senkron ve asenkron egitimler
verilmektedir.

Ogretim kadrosunun dgretim yetkinliklerinin gelisimini ve teknolojik yeterliliklerini artirmak amaciyla
hizmet igi, bireysel ve kurumsal egitimler Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan gerceklestirilmektedir. Bunlara 6rnek olarak 2023 yilinda Kiitiiphane egitimleri, Yaratici
Yazarlik Atdlyesi, SSCI, SCI Dergilere Yonelik Konu Bulma Stratejileri vb. egitimler diizenlenmistir.
Bu egitimler 6gretim elemanlarina etkili 6gretim programi hazirlamaya yonelik webinar, seminer ve
toplantilar sunulmasin1 da icermektedir (B.4.2.1). Ayrica 6gretim elemanlarinin ihtiya¢ duydugu
egitimler ilgili merkezlere ¢evrimici formlar araciligi ile iletilmekte ve talep edilen egitimler en kisa
stire igerisinde planlanmaktadir.

MUZEM tarafindan olusturulan “Genel Kullanim Kilavuzu”, “Sinav Olusturmak”, “Ogrenim Modiilii
ve Klasor Olusturmak”, vb. gibi uzaktan egitim silirecine erisim ve siirecin isleyisi hakkinda
bilgilendirici ve yonlendirici kullanim kilavuzlar yer almaktadir.

Ogretim elemanlarinin atama ve yiikseltmelerine iliskin siiregler Maltepe Universitesi “Akademik
Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi” ile giivence altina alinmistir (B.4.2.2).

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte
ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlar ile birlikte irdelenerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.4.2.1. OOUAM Egitici Egitimi Tablo 2023.pdf
e B.4.2.2. Akademik Yiikseltilme ve Atanma Y 6nergesi.pdf

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Universitemiz Bilim — Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi ile bu takdir ve
odiillendirmeleri yapmaktadir. E-posta sistemi araciligi ile “Haber Moderatdrii” basliginda performans
ve etkinlikler duyurulmaktadir. Ayrica Universitenin ve Fakiiltenin Web Sayfasinda ve Sosyal medya
hesaplarindan etkinlikler duyurulmakta ve aymi giin icinde tebrik duyurulari bi¢iminde
yayimlanmaktadir (B.4.3.1), (B.4.3.2).

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.4.3.1. Maltepe Universitesi Bilimsel- Sanat Projeleri, Yaymlari ve Etkinlikleri Tesvik
Y onergesi.pdf

e B.4.3.2. Akademik Basar1 Toreni 2023.jpg
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

1. Arastirma siireclerinin yonetimi

lletisim Fakiiltesi Ogretim iiyeleri, Maltepe Universitesi Bilim-Sanat Projeleri, Yaymlar1 ve
Etkinlikleri Tesvik Yonergesi kapsaminda arastirma projelerini yiiriitmektedir. Fakiiltemizin iletisim
bilimleri alanindaki projelerine, BAP Koordinasyon Ofisi tarafindan bagvuru siirecinden projenin
tamamlanmasina kadar idari ve mali destek saglanmaktadir. Projelerimiz, Maltepe Universitesi
Bilimsel Arastirma Komisyonu (MUAR) ve MayaTTO iiyeleri tarafindan diizenli olarak izlenmekte
ve degerlendirilmektedir.

Fakiiltemizin yliksek lisans ve doktora programlarinda, medya ve iletisim ¢alismalarinda 6zgiin ve
giincel konulara 6ncelik verilmekte, tezlerden iiretilen bilimsel makale, bildiri ve raporlarin ulusal ve
uluslararasi platformlarda yayinlanmasi tesvik edilmektedir. Teknolojinin hizla gelistigi iletisim
alaninda, disiplinlerarasi ¢alismalara 6zel 6nem verilmekte, 6zellikle yeni medya, dijital iletisim ve
sosyal medya gibi alanlarda farkl: disiplinlerle ortak projeler yiiriitiilmektedir.

Fakiiltemiz 6gretim elemanlarinin iirettigi akademik calismalar ve yayinlar (bilimsel makaleler,
bildiriler, kitaplar, kitap boliimleri) diizenli olarak takip edilmekte ve iletisim bilimleri alanindaki
giincel gelismeler dogrultusunda yeni arastirma alanlar1 belirlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
Kanitlar: PO-005 Arastirma Gelistirme Politikasi.pdf

AR-GE PUKO Déngiisii.pptx

Teknoloji Transfer Ofisi Yonergesi.pdf

Bilim-Sanat Projeleri, Yavinlari ve Etkinlikleri Tesvik Puanlama Tablosu

2.1¢ ve dis kaynaklar

[letisim Fakiiltesi'nde yiiriitiilen arastirma faaliyetleri, iiniversitemizin genel biitgesi, 6z kaynaklar1 ve
dis kaynaklardan saglanan fonlarla desteklenmektedir. Fakiiltemiz 6gretim elemanlar1 ve 6grencileri,
Maltepe Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu (MUAR) tarafindan yénetilen tesvik
sistemi kapsaminda, ulusal ve uluslararasi konferanslara katilim, seyahat destegi ve arastirma projeleri
icin mali destek alabilmektedir. Fakiiltemiz biinyesindeki iletisim arastirmalar i¢in gerekli teknik
donanim ve yazilim ihtiyaclart BAP projeleri kapsaminda karsilanmakta, ayrica Teknoloji Transfer
Ofisi araciligiyla TUBITAK, bakanlik fonlar1, 8zel vakif fonlar1 ve uluslararasi fon kaynaklarina erisim
konusunda destek saglanmaktadir. Bu destekler, 6zellikle dijital medya, yeni iletisim teknolojileri ve
medya arastirmalari alanlarindaki projelerin gelistirilmesine katkida bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini aragtirma stratejisi ve birimler arasi
dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar: Toplant1 Katilim Destek Basvuru Degerlendirme ve Onay Formu, Bilimsel Arastirma
Projeleri Proje Destekleme Sozlesmesi

3. Doktora programlari ve doktora sonras1 imkanlar
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fletisim Fakiiltesinde Halkla Iligkiler ve Reklamcilik ve Iletisim Bilimleri Doktora Programlari
bulunmaktadir. Bu programlardaki 6grenci sayilari ve tezlerin yayimna doniisme oranlar takip
edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlari1 ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilar1 diizenli
olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar: Lisansiistii Danisma Kurulu Ornegi, Lisansiistii Toplant1 Katilim Formu

2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Iletisim Fakiiltemizin akademisyenleri icin kapsamli bir kiitiiphane ve bilgi merkezi hizmeti
sunulmaktadir. Bu merkez, 188.000 basili ve 25.000 elektronik kitabin yani sira, 151 farkli veri
tabanina erisim imkani1 saglayarak genis bir arastirma altyapist olusturmaktadir. Akademisyenlerimiz
bu kaynaklara hem kampiis iginden hem de kampiis disindan kolaylikla ulagabilmekte, bu da 6zellikle
uzaktan calisma ve arastirma siireglerini dnemli 6lgiide kolaylastirmaktadir. Bu veri tabanlarinin
kullanimz ile ilgili egitimler de diizenlenmektedir. Fakiilte i¢inde de aragtirma konusunda egitimler
diizenlenmektedir.

Ihtiya¢ duyulan ancak kiitiiphanemizde bulunmayan kaynaklar, ya satin alma yoluyla ya da diger
tiniversite kiitliphanelerinden 6diing alma sistemiyle temin edilmektedir. Akademik c¢alismalarin
erigilebilirligini artirmak i¢in Kurumsal Akademik Arsiv Sistemi {izerinden {iniversitemiz
akademisyenlerinin bilimsel yayinlarina ve lisansiistii tezlere tam erisim saglanmaktadir. Bu sayede
Iletisim Fakiiltesi akademik kadromuz, medya arastirmalar1 ve akademik calismalarimi verimli bir
sekilde yiiriitebilmekte, giincel kaynaklara kolayca ulagsabilmektedir.

Ilaveten, TUBITAK gibi kuruluslarca agik erisimli olarak diizenlenen egitimler tiim akademisyenlere
duyurulmakta, katilimlar1 tesvik edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Fakiiltede, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglari 6gretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kanaitlar: Dijital Etnografi Egitimi, Kiitiiphane Egitimleri

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri
yiiriitiilmektedir.

3. Arastirma Performansi

1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

[letisim Fakiiltesinin 2023 yil1 arastirma-gelistirme performans analizi degerlendirildiginde, fakiiltenin
bazi alanlarda gii¢lii performans gosterdigi, bazi alanlarda ise gelisime agik oldugu goriilmektedir.
Ozellikle akademik yayin performansinda, SCI, SSCI, AHCI ve SCI-expanded indekslerinde taranan
dergilerde 2 yayin gergeklestirilerek kendi hedefinin %4’iine ulasmis ve {liniversite hedefine %2lik bir
katki saglamistir. Fakiilte, uluslararasi akademik goriiniirlilk acisindan 6nemli adimlar atmis,
uluslararasi kitap, kitap boliimii ve editorliik calismalarinda 5 yayinla hedefin %42'sine ulasarak dikkat
¢ekici bir basari elde etmistir.
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Projelendirme faaliyetlerinde, liniversite dist kaynakli 3 ulusal proje ile %43'liikk bir ger¢eklesme orani
yakalanmistir. Ancak uluslararasi projeler ve TUBITAK/BAP destekli lisansiistii tez ¢alismalarinda
heniiz hedeflenen seviyeye ulasilamamistir. Toplumsal katki alaninda ise fakiilte 6zellikle giiclii bir
performans sergilemis, kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerde 14 faaliyet ile onemli bir basar1 kaydetmistir.
Akademik personelin bilimsel toplantilara katiliminda hem ulusal hem de uluslararast diizeyde 3'er
katilim gergeklestirilmistir.

Bununla birlikte, patent/faydali model alaninda 1 bagvuru ile %17'lik bir ger¢eklesme orani elde
edilmis, ancak atif sayis1 ve endiistriyel tasarim gibi alanlarda hedeflenen performansa ulagilamamastir.
Bu veriler 1s181inda, uluslararasi projeler ve patent ¢alismalar1 konusunda gelisime acgik oldugu
degerlendirilmektedir.

Fakiilte akademik dergisi 2014 yilindan itibaren yayinlanmaya devam ederek akademik gelisime katk1
saglanmistir.

Olgunluk Diizeyi: Fakiiltede arastirma performansini izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan
mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar: Stratejik Plan Izleme Raporu, Maltepe Universitesi Iletisim Fakiiltesi Akademik Dergisi

2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

lletisim Fakiiltesi 6gretim elemanlari, her yil diizenli olarak Maltepe Universitesi Bilim-Sanat
Projeleri, Yaymlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi kapsaminda akademik faaliyetlerini
raporlamaktadir. Bu siirecte, iletisim alaninda gergeklestirdikleri akademik yayinlar, medya projeleri,
sanatsal c¢aligmalar, konferans katilimlar1 ve arastirma projeleri gibi tiim bilimsel ve sanatsal
faaliyetlerini belirlenmis kriterler dogrultusunda Rektdrliige sunmaktadirlar. Bu faaliyetler MUAR
tiyeleri tarafindan degerlendirilerek puanlanmakta ve basarili performans gosteren Iletisim Fakiiltesi
Ogretim elemanlar tiniversite tarafindan maddi tesviklerle ddiillendirilmektedir.

Iletisim Fakiiltesi biinyesinde yiiriitiilen arastirma faaliyetleri, 6zellikle medya ve iletisim alanidaki
projeler, patent basvurular1 ve akademik ¢iktilar MUAR, BAP Birimi ve Teknoloji Transfer Ofisi
tarafindan sistematik olarak takip edilmekte ve kayit altina alinmaktadir. Fakiiltede uygulanan bu
sistem, kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalarin etkin bir sekilde kullanildigin1 gostermektedir. Bu
yapi, Iletisim Fakiiltesi akademik kadrosunun performansinin seffaf ve sistematik bir sekilde
degerlendirilmesini saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Fakiiltede 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek {izere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar: Maltepe Universitesi Bilim-Sanat Projeleri, Yayinlari ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi
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D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Iletisim Fakiiltesinde toplumsal katki siiregleri ii¢ ayr1 temelde yonetilmektedir. Oncelikle Halkla
lliskiler ve Tamtim (ingilizce) Boliimiinde, 6zel kuruluslardan oldugu gibi, Sivil Toplum
Kuruluslarindan da iletisim ihtiyaglar1 dogrultusunda briefler alinmakta, 6grenciler bu dogrultuda
iletisim kampanyalar1 hazirlamakta ve ilgili kurumlarin iist diizey yoneticilerine kampanyalarini
sunmaktadirlar. Bu kampanya fikirlerinden bazilar1 hayata gegirilirek toplumsal katki saglamaktadir.
Simdiye kadar sosyal sorumluluk briefi alinan kurumlar arasinda Google gibi uluslararasi sirketler
oldugu gibi Yatas gibi ulusal sirketler de bulunmaktadir. Sivil Toplum Kuruluslar1 ile de bu tip
calismalar ger¢eklesmektedir.

Ornegin, Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Tanitim (Ingilizce) Boliimiinde, 2022-2023 akademik
yili giiz doneminde Dr. Ogr. Uyesi Ezgi Eyiiboglu tarafindan yiiriitiilen "Communication for Social
Change" dersi kapsaminda Tohum Otizm Vakfi ile isbirligi gerceklestirilmistir. Bu isbirligi
cergevesinde, otizmli bireylerin istthdaminin artirilmasina yonelik kurumsal sosyal sorumluluk
projeleri gelistirilmistir.

Bir diger drnek olarak Halkla Iliskiler ve Tamitim Tiirkge Boliimii 6gretim programinda dordiincii
somestrede yer alan Dr. Ogretim Uyesi Elif Sungur tarafindan yiiriitilen “Kurumsal Iletisim
Uygulamalar1” dersi kapsaminda 0Ogrenciler, 2022-23 Bahar doneminde Ylizyillik Okullar
Platformu’nda yer alan tarihi liselerden biri olan Erenkdy Kiz Lisesi’nin her yilin Nisan aymin son
Pazar giinii gerceklestirilen Geleneksel Mezunlar Giinii’nii organize etmis, okulun mezunlar dernegi
yararina bagis toplanmasina ve dernek eliyle verilen kiz 6grencilere yonelik burs fonuna katki
saglamiglardir.

Tohum Otizm Vakfi Egitim AR-GE Direktorii ve Egitim AR-GE Koordinatoriiniin katilimiyla
gergeklestirilen proje sunumlarinda, ti¢ farkli 6grenci grubu tarafindan hazirlanan projeler basariyla
sunulmustur. Bu projelerden bazilar1 vakif tarafindan uygulamaya konulmustur. Ozellikle bir grenci
grubunun projesi vakif yetkilileri tarafindan dikkat ¢ekici bulunmus ve grup lideri 6grenci, vakfin
Istihdam ve Is Kogu Direktérliigii biinyesinde staj imkani elde etmistir.

Bu basarilt igbirliginin devami niteliginde, Tohum Otizm Vakfi ile liniversitemiz arasinda Engelli
Cocuk Haklar1 Aginin (ECHA) Gii¢lendirilmesi Projesi kapsaminda resmi bir protokol imzalanmuistir.
Bu protokol ile tiniversitemiz ECHA'ya dahil olmus ve engelli haklar1 alaninda énemli bir paydas
konumuna gelmistir. Bu isbirligi, fakiiltemizin toplumsal sorumluluk projelerindeki etkinligini ve
stirdiiriilebilir sosyal katk1 hedeflerine bagliligin1 gostermektedir.

Fakiiltenin ikinci toplumsal katki kategorisi sosyal ve kiiltiirel alanda topluma katkidir. Ornegin,
Halkla iliskiler ve Tanitim Béliimii tarafindan, Cumhuriyetimizin 100. yili kapsaminda 18-19 Ekim
2023 tarihlerinde "Cumbhuriyetimizin 100 Yilima Taniklik Etmek" baglikli kapsamli bir etkinlik
diizenlenmistir. Iki giin siiren etkinlikte, Cumhuriyet ile eszamanli biiyiiyen ve gelisen kurumlar ile
markalar konuk edilerek, kurumsal hafizanin aktarilmasi saglanmistir. Etkinligin en dikkat cekici
boliimlerinden biri, taninmis iletisimei ve yazar Izzeddin Calislar'in kiiratorliigiinde hazirlanan
"Cumhuriyet'in Yiizii" sergisi olmustur. Bu sergi araciligiyla Cumhuriyet tarihimizin 6nemli gorsel
belgeleri katilimcilarla bulusturulmustur.

Program igeriginde ayrica Cumhuriyetin 100 yillik siirecinde kiiltiir, sanat ve mimari alanlarinda
yasanan doniisiimler de kapsamli bir sekilde ele alinmistir. Etkinligin organizasyon siirecinde Iletisim
Fakiiltesi 0grencileri aktif gorev alarak, teorik bilgilerini pratige dokme firsat1 bulmus ve etkinlik
yonetimi konusunda deneyim kazanmiglardir. Bu etkinlik, hem Cumbhuriyetimizin 100. yilinin
anlamina yakisir bir sekilde kutlanmasini saglamis, hem de 6grencilerin mesleki gelisimlerine katkida
bulunmustur.



Radyo, Sinema ve Televizyon Boliimii akademik kadrosu ve 6grencileri, hem sosyal ve kiiltiirel igerik
iireterek, hem de ¢esitli festival ve organizasyonlarda gorev alarak topluma katki saglamaktadir. Gorsel
lletisim Tasarimi Boliimii de benzer sekilde topluma agik sergiler diizenleyerek sosyal etki
yaratmaktadir. Gazetecilik Bolimii ise MedyanDergi, UniGZT gibi yayinlar ile bilim-teknoloji,
kiiltiir-sanat ve yagam saglik gibi alanlarda bilgilendirici igerik tireterek topluma katki saglamaktadir.

Son olarak, tiim boliimler diizenledikleri ¢ok sayida sdylesi, seminer, konferans ve egitimi topluma
acik olarak diizenlemekte ve katilimcilara sertifika diizenleyerek egitim alaninda katk:
saglamaktadirlar.

Olgunluk Diizeyi: Fakiiltede toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar: Stratejik Plan Degerlendirme Raporu, Tohum Otizm Vakfi Sunum Gorseli, Cumhuriyetin
100. Yilina Taniklik Eden Kurumlar Konferansi, MedyanDergi, UniGZT, Kisisel Sergi Afisi, Gorsel
Iletisim Tasarimi Boliimii Sergi Afisi, Reklam Giinleri Afisi, Akademik Sovlesi Afisi, Belgesel
Sinema Egitimi,

2. Kaynaklar

Fakiilte de toplumsal katk1 amaciyla her tiirlii fiziki ve teknik yararlanilmakta, gerektiginde Universite
biit¢esinden kaynak ayrilarak s6z konusu faaliyetlerin desteklenmesi saglanmaktadir. Kampiisiimiizde
bulunan Marma istanbul Asia Kongre Oteli ve diger toplant: salonlar1, konferans salonlar1, amfiler vb.
fiziki olanaklarin cogundan iicretsiz olarak yararlanilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Fakiiltede toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar: Konferans Salonlari

3. Toplumsal Katki Performansi

1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Iletisim Fakiiltesi, 2020-2024 Stratejik Plan1 dogrultusunda, toplumsal katki alanindaki galismalarin
cesitlendirme ve bu faaliyetleri siirdiiriilebilir kilma amacin1 tagimaktadir. Fakiilte, 6zellikle, sivil
toplum kuruluslarinin iletisim ihtiyaglarina ¢oziimler iireterek toplumsal sorunlara katkida bulunmay1
hedeflemektedir. Ilaveten, sosyal gevresine de yasam boyu &grenme firsatlar1 sunmanin yani sira,
kiiltiir-sanat ve akademik konularda topluma katki saglamaktadir. Bu amagclar dogrultusunda belirlenen
performans gostergeleri, tiniversite diizeyinde Kalite Yonetim Bilgi Sistemi (KBYS) {izerinden diizenli
olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. 2023 Stratejik plan degerlendirmesi Iletisim Fakiiltesinin
toplumsal katki performansini1 gostermektedir.

Maltepe Universitesi iletisim Fakiiltesi, toplumsal sorunlara duyarl bir yaklasim benimseyerek, sosyal
sorumluluk faaliyetlerini etkin bir sekilde yiiriitmektedir. Fakiilte bilinyesinde 2023 yilinda
gerceklestirilen cesitli galismalar, Iletisim Fakiiltesi'nin bu alandaki performansini acikga ortaya
koymaktadir.

Iletisim Fakiiltesi, toplumsal sorunlara iliskin farkindalik artirma amaciyla 3 etkinlik diizenlemistir. Bu
etkinlikler, fakiiltenin 2023 yili hedefini %75 oraninda gerceklestirmistir. Fakiiltenin bu basarisi,
{iniversite genelindeki %4'liik paya tekabiil etmektedir. Oniimiizdeki yillarda, toplumsal sorunlara
yonelik farkindalik caligmalarinin sayisinin artirilmasi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, 2024 yilinda
4, 2025 yilinda 6, 2026 yilinda ise 8 etkinlik diizenlenmesi planlanmaktadir.
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Diger yandan, bir sosyal sorumluluk projesi, Iletisim Fakiiltesi biinyesinde hayata gegirilmistir. Bu
proje, fakiiltenin 2023 yili hedefine %20'lik bir oranda ulagsmasim saglamistir. Fakiilte, sosyal
sorumluluk projelerinin sayisin1 artirma yoniinde de calismalar yapmaktadir. 2024 yilinda 4, 2025
yilinda 5, 2026 yilinda ise 6 projenin hayata gecirilmesi hedeflenmektedir.

fletisim Fakiiltesi'nin toplumsal katki alanindaki en dikkat ¢ekici performansi ise kiiltiirel ve sanatsal
etkinlikler kapsaminda goriilmektedir. Fakiilte, 2023 yilinda 14 adet toplumsal sorunlara odaklanmis
kiiltiirel ve sanatsal etkinlik gergeklestirerek, kendi hedefinin %700'tine ulagmistir. Bu basaril
performans, Iletisim Fakiiltesi'nin toplumsal duyarlilik ve sosyal sorumluluk alanindaki giiclii
konumunu ortaya koymaktadir. Ilerleyen yillarda da fakiilte, bu alandaki calismalarini siirdiirerek, 2024
yilinda 20, 2025 yilinda 22 ve 2026 yilinda 25 etkinlik gerceklestirmeyi hedeflemektedir.

Maltepe Universitesi Iletisim Fakiiltesi, toplumsal katki faaliyetlerini gesitlendirerek ve giinden giine
artirarak, sosyal sorumluluk bilincinin giiclendirilmesine énemli katkilar sunmaktadir. Ogrencilerin de
aktif olarak yer aldig1 bu tiir ¢alismalar, hem fakiiltenin hem de {iniversitemizin topluma karsi
sorumluluklarinin yerine getirilmesine dnemli ol¢iide destek saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Fakiiltede toplumsal katki performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanaitlar: Stratejik Plan Degerlendirme Raporu
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E.SONUC VE DEGERLENDIRME

A.LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

Giiclii Yonler

1.

Fakiiltede dekan, dekan yardimcilari, fakiilte ve boliim kurullar1 ve komisyonlardan olusan ¢ok
katmanli bir yonetim yapisi ile katilimer bir yonetim sekli uygulanmas.

. Fakiiltenin tiim bdliimlerinin danisma kurullari, 6grenciler, 6gretim elemanlart ve

mezunlarindan olusan paydaslariyla birlikte ¢alismasi.

3. 2025 Subat’mna kadar gecerli, tiim boliimlerin ILEDAK akreditasyonu ile uluslararas
standartlarda egitim kalitesini glivence altina alinmis olmasi.

Gelismeye Acik Yonler

4. Universite Sanayi isbirligi kuruluslari ile yapilan projelerin sayisinin ve gesitliliginin artirilmas,

5.

Sektor yarismalarina 6grencilerin projeleri ile katilmasina liderlik edilmesi.

B.EGITIiM VE OGRETIM

Giicli Yonler

1.
2.
3.

10.
11.
12.

13.
14.
15.

AKTS etiketi ve diploma eki etiketi olmas1
Fakiiltenin tiim béliimlerinin ILEDAK siirecinde akredite olmus olmasi.

Lisans ve lisansiistii programlarin tasariminda; iilkenin isgiicii ihtiyaci, tanmrhik ve
ulusal/uluslararasi1 hareketlilik g6z 6niinde bulundurulmasi

Ogrencilerin yapti81 stajlarin is yiiklerinin programlara yansitilmasina yonelik olarak gelistirilen
staj yonergesi ile 6grenci yaz staj1 islemleri ve ders izlencesi belgelerinin gelistirilmis olmasi

Maltepe Universitesi Uluslararas1 Ogrenci Kongresi (MUISC) ¢alismalar1 kapsaminda bildiri 6z
kitaplarinin yayinlanmasi ve 6grencilerin uluslararasi akranlartyla etkilesiminin saglanmasi

Ders bilgi paketlerinde 6grenci is ylikiine dayali kredi degerlerinin belirlenmesi ve stajin
yonetmelikle giivence altina alinarak is ytikiine dahil edilmesi

Secmeli derslerin 6grencilerin farkli disiplinleri tanimalarina firsat verecek sekilde akademik
danigmanlarin rehberliginde belirlenmesi

Ogrenci danmismanlik sistemine yonelik akademik danismanlik prosediiriiniin gelistirilmis
olmas1

Bagil Basar1 Degerlendirme Sistemi Uygulama YOnergesine gore program ve ders dgrenme
ciktilarinin dlglilmesi ve donem sonunda AKTS formlarinin 6grencilerin goriisiine sunulmasi

Ogrencilerin iist yonetime kolayca ulasabilmesi
Cift anadal, yandal ve kurum igi yatay gecis vb. konularinda is akislarinin gelistirilmis olmasi

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimini siirdiirmek ve dgretim becerilerini iyilestirmek
i¢cin baz1 imkanlarin sunulmasi

Ogrencilerin kullanimina yénelik olarak dzellikli tesis ve alt yapilarin bulunmasi
Kiitiiphane hizmetlerinden yararlanan kullanict memnuniyetin yiiksek olmast

Ogrenci kuliiplerinin etkinlikleri ile dgrencilerin gelisimine ydnelik sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerinin destekleniyor olmasi



16. Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik hizmetleri ile iiniversiteye yeni kayit yaptiran 6grencilere

yonelik “Akran Mentorliigli Programi”nin varligi

17. Ozel yaklagim gerektiren dgrenciler icin (Miilteciler, engelli veya uluslararasi dgrenciler gibi)

bazi diizenlemeler yapilmis olmasi

18. Ogrencilere kismi zamanl ¢alisma firsatinin sunulmasi

Gelismeye Acik Yonler

1. Ders bilgi paketleri ile programlarin amag ve kazanimlar1 konusunda tiim paydaglarin yeterince
bilgilendirilmesi

2. Program yeterliliklerinin TYYC ile uyumunun saglanmasinda izlenen yol ve kullanilan araglar
i¢in siire¢lerin tanimlanmasi

3. Opgrencilerin staj disindaki yurti¢i ve yurt dist mesleki uygulama ve alan calismalarinin is
yiiklerinin programlara yansitilmasi

4. Program c¢iktilarina ulagilamadigi durumlarda iyilestirme c¢aligmalarinin sistematik olarak
gergeklestirilmesi

5. Gerek sanal gerekse yiiz yiize yapilan tiim derslerde 6grenci merkezli egitim uygulamalarini
yayginlagtirmak i¢in basta Ogrenci ve Ogretim elemanlar1 olmak {izere tiim paydaslarin
farkindaliginin artirilmasi ve siirecin giivence altina alinmasi igin sistematik ¢aligmalarin
yiiriitiilmesi

6. Ogrencinin basarisim dlgme ve degerlendirmede (BDY) tanimli siireglerin giivence altina
alinmasina yonelik mekanizmalarin belirlenmesi

7. Ders veren egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin Ortiismesinin
saglanmasinin giivence altina alinmasi

8. [Egiticilerin egitimi programlarinin 6grenci merkezli 6grenme kuramlarini da igerecek sekilde
genisletilmesi ve kurumun hedefleri dogrultusunda giincellenmesi

9. Bagvuruya gerek kalmadan ihtiyac sahibine ulagmada aktif rehberlik ve psikolojik danismanlik
prosediirlerinin uygulanmasi

10. Hazirlanan prosediirler, is akiglar1 ve yonergeler bulunmasina ragmen; Ogrencilere sunulan

hizmet ve desteklerin kurumsal planlamasina yonelik siire¢lerin tanimlanmasi

C.ARASTIRMA ve GELISTIRME

Giiclii Yonler

1. Kurumunun akademik performans degerlendirme sistemi bulunmaktadir.

2. Kurum BAP vb. projelere destek vermektedir.

Gelismeye A¢ik Yonler
3. TUBITAK 1001 basta olmak {izere, cesitli arastirma hibelerinden/desteklerinden

faydalanilmasi i¢in O6g8retim iiyelerine destek olunmasi, egitim vb ile tesvik edilmeleri
gerekmektedir.

Uluslararas1 projeler ve TUBITAK/BAP destekli lisansiistii tez calismalarmin hedeflerle
baglantili olarak tesviki gereklidir.

Dis paydaslarla ortak arastirma projesi gelistirme konusunda akademik personelin
desteklenmesi gerekmektedir.



D. TOPLUMSAL KATKI

Giiclii Yonler

1.

Fakiiltenin tiim programlarinda, dersler kapsaminda veya proje dongiileri vasitasiyla sivil
toplum kuruluslariin iletisim ihtiyaclarina ¢éziimler iireten ¢alismalar yaptiriliyor olmasi,

Kiiltiirel, sanatsal faaliyetlerin fakiilte ve béliimler diizeyinde Universite ortalamasinin
tizerinde gergeklestiriliyor olmas.

Ogretim iiyelerinin meslek drgiitlerinde gdrevler almasi, meslek drgiitleri, kamu ve 6zel sektor
kurumlari, uluslararas1 kuruluslar vb. tarafindan cesitli etkinliklere davet edilmeleri ve bu
caligmalara katilmalari.

Gelismeye Acik Yonler

4.

5.

Fakiilte 6grencilerinin toplumsal sorunlara odakli sosyal sorumluluk projeleri yapmalarinin
desteklenmesi, yapilan proje sayilariin artirilmasi hedeflenmektedir.

Fakiilte Ogrencilerinin goniillii ¢alismalara ve kullip c¢alismalarina yonlendirilmeleri
hedeflenmektedir.

Ogretim iiyelerinin ders i¢i veya dis1, toplumsal sorunlarla ilgili yapilan aktivitelerinin
artirrlmast ve bu calismalarin duyurulmasi konusunda kurumsal destek verilmesi
gerekmektedir.



